PATVIRTINTA
Siauliy miesto savivaldybés tarybos
2019 m. geguzés 2 d. sprendimu Nr. T-161

SIAULIU MIESTO SAVIVALDYBES 2019 METU SOCIALINIU PASLAUGU PLANAS

I SKYRIUS
JVADAS

1. Bendroji informacija

Siauliy miesto savivaldybés 2019 mety socialiniy paslaugy planas parengtas vadovaujantis
Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu, Socialiniy paslaugy planavimo metodika,
patvirtinta Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006 m. lapkri¢io 15 d. nutarimu Nr. 1132 ,Dél
Socialiniy paslaugy planavimo metodikos patvirtinimo®, Socialiniy paslaugy katalogu, patvirtintu
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandZio 5 d. jsakymu Nr. A1-
93 ,,Dél Socialiniy paslaugy katalogo patvirtinimo®, Socialiniy paslaugy plano formos ir Socialiniy
paslaugy efektyvumo vertinimo kriterijais, patvirtintais Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos
ir darbo ministro 2007 m. balandZio 12 d. jsakymu Nr. A1-104 ,,Dél Socialiniy paslaugy plano
formos ir Socialiniy paslaugy efektyvumo vertinimo kriterijy patvirtinimo*.

Pagrindinis Siauliy miesto savivaldybés socialiniy paslaugy plano tikslas — nustatyti socialiniy
paslaugy teikimo masta ir riis pagal gyventojy poreikius, socialiniy paslaugy finansavimo poreikj
ir veiksminguma.

Sio plano tikslai atitinka Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
strateginius tikslus — siekti palankios Seimai aplinkos, efektyvios socialinés apsaugos,
bendruomeniy ir nevyriausybiniy organizacijy partnerystés su valstybinémis ir savivaldybiy
institucijomis, jy plétros ir aktyvaus dalyvavimo socialinéje veikloje, uZtikrinti socialiai
paZeidZiamy gyventojy socialine integracija.

2. Socialiniy paslaugy teikimo ir plétros tikslai

Socialiniy paslaugy teikimo ir plétros tikslai Siauliy mieste atitinka Siauliy miesto
savivaldybés 2015-2024 mety strateginio plétros plano 1 prioriteto ,,Atviras — aktyvi, kiirybinga ir
atsakinga bendruomené“ 1.3 tikslg , Kurti saugia socialine aplinka®. Tikslui jgyvendinti keliami
uZdaviniai:

1. Didinti bendryjy, socialinés prieZiiiros paslaugy jvairove ir apréptj ir prieinamuma.

2. Didinti socialinés globos paslaugy apréptj ir prieinamuma.

3. Pleésti paslaugas vaikams ir Seimai.

3. Socialiniy paslaugy plano rengéjai
Siauliy miesto savivaldybés 2019 mety socialiniy paslaugy plano rengéjos: Siauliy miesto
savivaldybés administracijos Socialiniy reikaly departamento Socialiniy paslaugy skyriaus (toliau —
Socialiniy paslaugy skyrius) vedéja Edita Ciceliené, Socialiniy paslaugy skyriaus vyriausioji
specialisté Dainora Vasiliauskiené.

II SKYRIUS
BUKLES ANALIZE

4. Savivaldybés socialinés ekonominés ir demografinés situacijos jvertinimas
Siauliai — miestas Siaurés Lietuvoje, ketvirtas pagal gyventojy skaiciy 3alies miestas, Siauliy
apskrities administracinis centras. Siauliy miesto bendras plotas — 81,13 kv. km. Savivaldybés
atstovaujamoji institucija — Siauliy miesto savivaldybés (toliau — Savivaldybé) taryba, turinti vietos
valdZios ir vieSojo administravimo teises ir pareigas. Savivaldybés funkcijas jgyvendina atitinkami
jos struktiiriniai padaliniai ir struktiiriniai teritoriniai padaliniai — senifinijos. Siauliy miestas
suskirstytas | 2 senitinijas (Rékyvos ir Medelyno) ir 18 seniiinaitijy (Gytariy, Dainy, Lieporiy—
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Sventupio, Aukstabalio, Zaliiikiyg—Pramonés, Miesto centro, Gubernijos, Kalniuko, Simsés, Zokniy,
Pabaliy, Medelyno Skrobly—Eglyno, Medelyno Birutés—Sodo, Medelyno Sodo, Medelyno
Gubernijos, Rékyvos Vyturiy, Rékyvos Bacitiny, Rékyvos Centro).

4.1. Vidutinis metinis gyventojy skaicius ir sudétis

Eil. Rodiklis _ Gyventojy
Nr. (Seimy) skaicius
(2018-10-01)
1. | Gyventojy skaicius (2018-07-01) 100 429
2. | IS bendro gyventojy skaiciaus:
2.1. | pensinio amZiaus gyventojai 22607
2.2. | suauge asmenys su negalia 8781
2.3. | vaikai 15543
2.4. | vaikai su negalia 665
3. | Socialinés rizikos Seimos
(iki 2018-07-01 Seimos, patiriancios socialine rizika) 366
3.1. | Seimos, kurioms pabaigtas atvejo vadybos procesas (nuo 2018-07-01) 49
3.2. | Seimos, kurioms nebaigtas atvejo vadybos procesas (nuo 2018-07-01) 83
3.3. | Seimos, kurioms nepradétas atvejo vadybos procesas (nuo 2018-07-01) 234
4. | Vaiky skaiCius Seimose, patirianciose socialine rizika 659
5. | Globojamy vaiky skaicius, iS ju: 273
5.1. | Seimynose 26
5.2. | Seimose 165
5.3. [ instituciné globa: 83
5.3.1. | savivaldybés globos jstaigoje 65
5.3.2. | valstybés globos jstaigose 3
5.3.3. | kity savivaldybiy globos jstaigose 2
5.3.4. | bendruomeniniuose vaiky globos namuose 13

Remiantis iSankstiniais Lietuvos statistikos departamento duomenimis, 2018 m. liepos 1 d.
Siauliy m. savivaldybéje gyveno 100,429 tiikst. gyventojy. Per 2008-2018 m. laikotarpj Siauliy
miesto gyventojy sumazéjo 21,119 tikst. (nuo 126,548 tiikst. (2008) iki 100,429 tiikst. (2018). Per
2008-2018 m. Salyje gyventojy sumaZéjo 556,937 tikst. (nuo 3.357,675 tiikst. (2008) iki 2 800,738
takst. (2018).
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Nuolatiniy gyventojy skaic¢ius Siauliy miesto savivaldybéje liepos 1 d.
Saltinis — Lietuvos statistikos departamentas

Viena iS gyventojy skaiCiaus mazZéjimo prieZasCiy — neigiama natirali kaita, nes mirusiyjy
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skaicius savivaldybéje per visa analizuojamag laikotarpj virSijo gimusiyjy skaiciy. DidZiausias
neigiamas natiiralios kaitos pokytis Siauliy m. savivaldybéje stebimas 2006 metais (-479).
Remiantis iSankstiniais Lietuvos statistikos departamento duomenimis, 2017 m. Siauliy m.
savivaldybéje uZregistruoti 1088 gimusieji, 1308 mirusiyjy, susidariusi neigiama natiirali gyventojy
kaita -220. Visoje 3alyje, kaip ir Siauliy m. savivaldybéje, per 2006-2017 m. natiirali gyventojy
kaita taip pat buvo neigiama, o didZiausias neigiamas pokytis stebétas 2007 m. laikotarpiu (-15,604
tikst.)
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Siauliy miesto savivaldybéje gimusieji, mirusieji, natarali gyventojy kaita
Saltinis — Lietuvos statistikos departamentas

Kita svarbi gyventojy skaifiaus maZéjimo prieZastis — migracijos procesas. Siauliy miesto
savivaldybés atveju yra svarbi ir vidiné migracija (kai gyventojai iSvyksta | kitas Lietuvos
teritorijas, kitus miestus), ir tarptautiné emigracija (kai gyventojai iSvyksta j uZsienj). 2006-2017 m.
Siauliy miesto savivaldybéje kasmet atvykdavo apie 2100-4300 gyventojy, o ivykdavo apie 3500-
6500 asmeny. 2010 m. Siauliy m. savivaldybéje neto vidiné migracija buvo didZiausia, t. y. -4451
asmuo, o maziausia 2017 m. (-419 asmeny). 2010-2016 m. iSvykstanciyjy skaicius savivaldybéje
didéjo dél padidéjusio emigranty j uZsienj srauto. 2017 m. neto tarptautiné migracija Siauliy miesto
savivaldybéje buvo 400 asmeny (imigranty buvo daugiau nei emigranty, t. y. imigravo 2505
asmenys, emigravo 2105 asmenys).
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Dél emigracijos keiciasi ir Seimos struktiira, t. y. Seimy, kuriose yra tik vienas iS tévy,
daZniausiai motina. ISlieka auksStas iSsituokusiy pory skaicius.

IStuokos, santuokos Siauliuose

Metai 2014 2015 2016 2017 2018
Susituokusios poros 787 826 777 688 481
ISsituokusios poros 456 441 395 267 229

Saltinis — Siauliy miesto savivaldybés administracijos Socialiniy reikaly departamento
Civilinés metrikacijos skyrius

2018 m. Siauliy miesto savivaldybéje 1000 vyry teko 1213 motery (t. y. 2018 m. pradZioje
savivaldybéje buvo registruota 55118 motery ir 45457 vyrai). Per 2006-2018 m. laikotarpj
gyventojy pasiskirstymas pagal lytj kito neZymiai: motery dalis bendroje gyventojy struktiiroje
iSliko 55 proc. (2006 m. ir 2018 m.), vyry 45 proc. (2006 m. ir 2018 m.).

Vidinis apskritimas 2006 m.
ISorinis apskritimas 2018 m.
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Gyventojy struktiira Siauliy miesto savivaldybéje
Saltinis — Lietuvos statistikos departamentas

Gyventojy skaiciaus (absoliutiniais dydZiais) mazZéjimo tendencija stebima darbingo amZiaus
gyventoju ir vaiky grupése, neZymus padidéjimas — pensinio amZiaus gyventoju grupéje. Per 2006-
2018 m. laikotarpj bendroje Siauliy m. savivaldybés gyventojy struktiiroje jvyko tokie poky¢iai:

1. Darbingo amZiaus gyventojy sumaZzéjo 2 proc. punkto (nuo 64 proc. (2006) iki 62 proc.
(2018) arba nuo 78,692 tukst. (2006) iki 62,425 tiikst. (2018).

2. Vaiky nuo 0-15 mety amZiaus dalis sumazéjo 2 proc. punkto (nuo 17 proc. (2006) iki 15
proc. (2018) arba nuo 20,848 tiikst. (2006) iki 15,543 tiikst.(2018).

3. Pensinio amZiaus gyventojy dalis padidéjo 4 proc. punkto (nuo 19 proc. (2006) iki 23 proc.
(2018) arba nuo 22,696 tukst. (2006) iki 22,607 tiikst. (2018).


http://www.stat.gov.lt/

Vidinis apskritimas 2006 m.
ISorinis apskritimas 2018 m.
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Gyventojy pasiskirstymas pagal am7iaus grupes Siauliy miesto savivaldybéje
Saltinis — Lietuvos statistikos departamentas

Gyventojy pasiskirstymas pagal amZziy rodo, kad darbingo amZiaus gyventojy grupéje
sumazéjima didZigja dalimi nulémé gyventojy emigracija. Gyventojy amZiaus grupiy santykis
svarbus visuomenés socialinei-ekonominei gerovei uZtikrinti, nes darbingo amZiaus gyventojams
tenka vaiky ir senyvo amziaus gyventojy iSlaikymo naSta. 2018 m. bendras iSlaikomo amZiaus
gyventojuy (0-14 m. ir 65 m. ir vyresniy) skaicius, tenkantis Simtui 15-64 m. amZiaus gyventoju,
Siauliy miesto savivaldybéje siekia 52 asmenis (22 vaikai, 30 senyvo amZiaus asmeny), Lietuvoje
pasiskirstymas — 53 asmenys (23 vaikai, 30 senyvo amZiaus asmeny). ISlaikomo amZiaus Zmoniy
koeficientas 2006-2018 m. Siauliy m. savivaldybéje svyravo nuo 41 iki 52, o Lietuvoje — nuo 47 iki
53.

Demografinés senatvés koeficientas — pagyvenusiy (65 mety ir vyresnio amziaus) Zmoniy
skaicCius, tenkantis Simtui vaiky iki 15 mety amZiaus. Per visa analizuojama laikotarpj demografinés
senatvés koeficientas didéjo tiek Siauliy miesto savivaldybéje (nuo 92 (2006) iki 133 (2018), tiek
visos Lietuvos mastu (nuo 98 (2006) iki 131 (2018). 2018 m. Siauliy m. savivaldybéje
demografinés senatvés koeficiento rodiklis sieké 133, o tai yra tik Siek tiek daugiau uz Lietuvos
Respublikos demografinés senatveés koeficiento rodiklj (131).
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Saltinis — Lietuvos statistikos departamentas



6
4.2. Gyventoju socialiniy paslaugy poreikius lemiantys veiksniai

Siauliy miesto savivaldybés, kaip ir kity alies savivaldybiy, gyventojy socialiniy paslaugy
poreikius salygoja panaSiis veiksniai. Gyventojy socialiniy paslaugy poreikius lemia tiek
objektyvis, tiek ir subjektyviis veiksniai: visuomenés senéjimas, vidutinés gyvenimo trukmés
ilgéjimas, nedarbas, negalia, alkoholio, narkotiniy ir kity psichoaktyviyjy medZiagy vartojimas,
psichologiné, fiziné ar seksualiné prievarta, motyvacijos keisti situacija stoka ir kitos priezastys.

Socialiniy paslaugy poreikis tiesiogiai yra susijes su vykstanciais socialiniais procesais
visuomeneéje.

Demografinis senéjimas — tai gyventojy amzZiaus kaita, pasiZyminti senyvo amZiaus Zmoniy
skaiciaus didéjimu arba jauno amZiaus Zmoniy skaiCiaus mazéjimu. Tokius gyventojy amZiaus
strukttiros pokycCius lemia gimstamumo mazéjimas, suaugusiy gyventojy sveikatos geréjimas ir jy
mirtingumo sumazéjimas, neigiamas migracijos neto. Lietuvoje ir toliau fiksuojama ilgalaiké
gyventojy senéjimo tendencija. 2018 mety pradZioje Siauliuose gyveno 15 543 vaikai, 22 607
pensinio amZiaus asmenys, 62 425 darbingo amZiaus asmenys (2017 m. Siauliuose gyveno 17 528
vaikai, 22 267 pensinio amZiaus asmenys ir 61 419 darbingo amZiaus asmeny). Vaikai sudaré 15
proc., darbingo amZiaus asmenys — 62 proc., pensinio amZiaus asmenys — 22 proc. visy Siauliy
miesto gyventojy. Palyginus 2018 mety duomenis su 2017 mety duomenims, iSlieka panaSis
rodikliai (2017 m. vaikai sudaré 17 proc., darbingo amZiaus asmenys — 61 proc., pensinio amZiaus
asmenys — 22 proc. visy Siauliy miesto gyventojy).

Senstant visuomenei, sunkéja mokesCiy naSta ekonomiskai aktyviems darbingo amZiaus
gyventojams. Siauliy miesto savivaldybéje senyvo amZiaus asmenys tampa viena i didZiausiy
socialiniy paslaugy gaveéjy grupiy. Pastebimas kompleksinés pagalbos asmens namuose paslaugy
trikumas vieniSiems asmenims, taip pat asmenims, kuriy rySiai su artimaisiais yra nutriike,
turintiems sveikatos sutrikimy (daZniausiai psichikos negalig), priklausomiems nuo alkoholio ar
kity psichotropiniy medZiagy. Pagalbos j namus teikimo srityje jau keleri metai stebima nauja
tendencija — pagalbos | namus gavéjy, kuriy vaikai emigrave ir gyvena uZsienyje, skaiCiaus
didéjimas. Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugas gaunanciy asmeny skaicius per
metus ne tik kad nesumaZéjo, taCiau iSaugo ir paslaugy teikimo laikas dél pablogéjusios asmens
sveikatos buklés arba sudétingos socialinés situacijos Seimoje. Tikétina, kad spartus miesto
gyventojy senéjimas ir ateityje nulems ilgalaikés socialinés globos, slaugos ir sveikatos prieZitiros
paslaugy poreikio didéjima.

Negalia. 2018 metais Siauliy mieste gyvena 22 607 senyvo amZiaus asmenys. 546 senyvo
amZiaus asmenims buvo nustatytas specialiyju poreikiy lygis: 221 asmeniui nustatytas vidutiniy
specialiyjy poreikiy lygis, 325 asmenims nustatytas dideliy specialiyjy poreikiy lygis. 1514 senyvo
amZziaus asmenims nustatytas specialusis nuolatinés prieZitiros (pagalbos) poreikis ir 917 senyvo
amZiaus asmenims nustatytas specialusis nuolatinés slaugos poreikis.

Siauliy mieste gyvena 62 425 darbingo amZiaus asmenys, i§ kuriy 8781 darbingo amZiaus
asmuo yra su negalia. 507 darbingo amZiaus asmenims buvo nustatytas specialusis nuolatinés
prieZitiros (pagalbos) poreikis ir 228 darbingo amZiaus asmeny nustatytas specialusis nuolatinés
slaugos poreikis.

Siauliy mieste gyvena 15 543 vaikai, i§ kuriy 665 vaikai yra su negalia: 279 vaikams
nustatytas lengvas nejgalumo lygis, 287 vaikams nustatytas vidutinis nejgalumo lygis ir 99 vaikams
nustatytas sunkus nejgalumo lygis. 351 vaikams nustatytas specialusis nuolatinés prieZiiiros
(pagalbos) poreikis ir 32 vaikams nustatytas specialusis nuolatinés slaugos poreikis.

Socialiné rizika — veiksniai ir aplinkybés, dél kuriy asmenys (Seimos) patiria ar yra pavojus
jlems patirti socialine atskirtj: suaugusiy Seimos nariy socialiniy jgiidZiy tinkamai priZitréti ir
ugdyti nepilnamecius vaikus (jvaikius) stoka ar nebuvimas; nepilnameciy vaiky (jvaikiy) visapusio
fizinio, protinio, dvasinio, dorovinio vystymosi ir saugumo salyguy Seimoje neuZtikrinimas;
psichologiné, fiziné ar seksualiné prievarta; smurtas; iSnaudojimas prekybai Zmonémis; jsitraukimas
ar polinkis jsitraukti | nusikalstamg veiklg; piktnaudZiavimas alkoholiu, narkotinémis,
psichotropinémis medZiagomis; priklausomybé nuo alkoholio, narkotiniy, psichotropiniy medZiagy,
azartiniy loSimy; elgetavimas, valkatavimas, benamysté; motyvacijos dalyvauti darbo rinkoje stoka
ar nebuvimas.
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Siekiant sukurti nepertraukiamai veikiancig vaiko teisiy apsaugos sistema, kuri uZtikrinty
vienodos praktikos, apsaugant ir ginant vaiko teises ir teisétus interesus, formavimasi ir taikyma
valstybéje, savalaikj reagavima j vaiko teisiy paZeidimus ir operatyvy sprendimy priémima, nuo
2018 m. liepos 1 d. buvo centralizuotas vaiko teisiy apsaugos sistemos valdymas ir jos
koordinavimas. Vaiko teisiy apsaugos sistemos pertvarkos tikslas: suformuoti nuoseklig ir
koordinuotg vaiko teisiy apsaugos institucijy sistema, uZtikrinancig tinkamg vaiko teisiy ir jo
teiséty interesy apsaugq ir atstovavima jiems, apibréZti ministerijy ir kity valstybés institucijy,
susijusiy su vaiko teisiy apsauga, konkrecius uzdavinius, funkcijas, vieta vaiko teisiy apsaugos
institucinéje sistemoje, nustatyti konkreCios atsakomybés ribas, nustatyti specialiuosius
kvalifikacinius reikalavimus vaiko teisiy apsaugos specialistams, stiprinti vaiko teisiy apsaugos
sistemos valdymo ir kontrolés funkcijas, centralizuojant sistemos valdymgq ir koordinavima bei
plétoti ir tobulinti kompleksiniy socialiniy paslaugy vaikui ir jo Seimai sistema.

Nuo 2018 m. liepos 1 d. funkcijos, susijusios su laikinosios globos (riipybos) vaikui
nustatymu, globos centry veikla, socialiniy paslaugy Seimai teikimu ir kt., buvo atskirtos nuo
vaiko teisiy atstovavimo. Vykdant pertvarka, Vaiko teisiy apsaugos skyriai Savivaldybiy
administracijose buvo iSformuoti ir prijungti prie Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo
tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos.

2018-09-01 Siauliy mieste uzfiksuotos 366 Seimos, patiriancios socialine rizika, kuriose auga
659 vaikai. Per 2018 metus j Seimy, patirianCiy socialine rizika, saraSa buvo jtrauktos 49 Seimos
(2017 m. — 76 Seimos), kuriose augo 77 vaikai, iSbraukta 41 Seima (2017 m. — 24 Seimos).
Pagrindinés prieZastys, dél kuriy Seimos buvo jtrauktos j apskaita: girtavimas, psichotropiniy
medZiagy vartojimas (11 Seimy, kuriose augo 14 vaiky), socialiniy jgudZiy stoka, negebéjimas
tinkamai riipintis vaiku (25 Seimos, kuriose augo 44 vaikai), dél vaikui nustatytos laikinosios globos
(4 Seimos, kuriose augo 3 vaikai), psichologiné, fiziné ar seksualiné prievarta prie§ vaikus (4
Seimos, kuriose augo 7 vaikai).

ISbraukimo iS Seimy, patirianciy socialine rizika, pagrindinés prieZastys: Seima iSvyko gyventi
i kita savivaldybe (10 Seimy), tévams neterminuotai apribota tévy valdZia ir vaikui nustatyta
nuolatiné globa (6 Seimos), iSnyko prieZastys, dél kuriy Seima buvo jraSyta j apskaita (19 Seimy) ir
kita.

Socialinés prieZitiros paslaugas Seimoms, patirianioms socialine rizika, 2018 metais teike 13
socialiniy darbuotojy ir 6 atvejo vadybininkai i§ Siauliy miesto savivaldybés socialiniy paslaugy
centro, 5 socialiniai darbuotojai ir 2 atvejo vadybininkai i§ Siauliy miesto savivaldybés vaiky globos
namy, 4 socialiniai darbuotojai ir 1 atvejo vadybininkas i§ LPF ,,SOS vaiky kaimai Lietuvoje“.
Vienam socialiniam darbuotojui 2018 metais vidutiniSkai teko 15 Seimy, patirianciy socialine rizika
(nustatytas normatyvas — 1 socialinis darbuotojas dirba su 10 Seimy jtraukty i socialinés rizikos
Seimy apskaita, atvejo vadybininkas dirba su 30-40 atvejy).

Like be tévy globos vaikai. 2018 m. Siauliy miesto savivaldybéje buvo 273 be tévy globos
like vaikai, i§ kuriy 165 globojami Seimose, 26 vaikai — Seimynose (V. Gumuliausko Seimynoje
,»Vaiko Sviesa“, D. Gumuliauskienés Seimynoje , Vaiko draugas®“, M. Ramonienés Seimynoje, R.
Ramono Seimynoje), 83 vaikai — globos jstaigose. Palyginti su 2017 metais globojamy vaiky
skaiCius sumaZéjo — buvo globojami 345 vaikai. Per 2018 m. jvaikinti 5 vaikai, kurie buvo
globojami jstaigose.

Skatindama likusiy be tévy globos vaiky globa (riipyba) Seimoje, Savivaldybé skyré pagalbos
pinigus Seimai ar asmeniui, globojantiems wvaikus, bei Seimynoms, budintiems globotojams,
socialiniams globéjams. Vaikus globojanciai Seimai ir budin¢iam globotojui uz vaiky priezitirg ar
globg (riipyba) skiriamy pagalbos pinigy suma diferencijuojama atsizvelgiant j vaikus globojancioje
Seimoje globojamy (rGpinamy) ar priZitrimy, budincio globotojo tarpusavio bendradarbiavimo ir
paslaugy teikimo sutartyje su globos centru jsipareigojamy vienu metu priZitréti vaiky skaiciy ir
amZiy. Vadovaujantis pagalbos pinigy mokéjimo uZ tévy globos netekusiy vaiky prieZiiirg ir globa
(ripybg) Siauliy miesto savivaldybéje tvarkos apra$u, patvirtintu Siauliy miesto savivaldybés
tarybos 2018-05-03 sprendimu Nr. T-156 ,,Dél pagalbos pinigy mokéjimo uZ tévy globos netekusiy
vaiky prieZidirg ir globg (riipyba) Siauliy miesto savivaldybéje tvarkos apra$o patvirtinimo®
globojant viena vaika Seimai ar asmeniui i§ Savivaldybés biudZeto 1éSy mokama 114 Eur dydZio
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iSmoka pagalbos pinigais per ménesj, globojant du vaikus — 190 Eur dydZio iSmoka per ménesj,
globojant tris ir daugiau vaiky — 304 Eur dydZio iSmoka per ménesj. Globojant vaikg iki 3 mety
amZziaus, pagalbos pinigy suma papildomai didinama 38 Eur per ménesj. Budinc¢iam globotojui
Seimynos dalyviui mokami 76 Eur dydZio iSmoka per ménesj uz penkta ir kiekvieng paskesnj
globojamg (riipinamq) vaikg Seimynoje, nepriklausomai nuo vaiko amZiaus. UZ tévy globos
netekusiy vaiky prieZiira ir globa (ripyba) 80 globéjams (ripintojams) ir 4 Seimyny dalyviams nuo
2018-07-01 iki 2018-10-01 buvo iSmokéti 24 437 Eur.

Socialine rizika patiriantys suauge asmenys. Tai darbingo amZiaus asmenys, esantys
socialiai atskirti dél to, kad elgetauja, valkatauja, piktnaudZiauja alkoholiu, narkotinémis,
psichotropinémis ar toksinémis medZiagomis, yra priklausomi nuo azartiniy loSimy, yra jsitrauke ar
linke jsitraukti j nusikalstama veikla, yra patyre ar kuriems kyla pavojus patirti psichologine, fizine
ar seksualine prievarta, smurta Seimoje ir yra iS dalies ar visiSkai neteke gebéjimy savarankiskai
ripintis asmeniniu ($eimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime. Siems asmenims
teikiamos apnakvindinimo, apgyvendinimo nakvynés namuose ir kriziy centre paslaugos.
Pagrindinés prieZastys, dél kuriy asmenys kreipiasi — neturéjimas nuolatinés gyvenamosios vietos,
smurtas artimoje aplinkoje, grjZimas iS laisvés atémimo viety.

4.3. Kiti rodikliai

Didele reiksme Siauliy miesto savivaldybés socialiniam sektoriui turi gyventojy uZimtumas ir
nedarbas. UZimtumo tarnybos duomenimis 2018 m. spalio 1 d. Lietuvoje buvo 170,9 bedarbiy,
arba 8,3 proc. 3alies darbingo amZiaus gyventojy. 2018 spalio 1 d. Siauliy apskrityje registruoti
bedarbiai sudaré 8,4 proc. apskrities darbingo amZiaus gyventojy. Registruotas motery nedarbas —
9,4 proc., vyry — 6,2 proc., jaunimo - 4,5 proc.

Registruoto nedarbo rodikliai didéjo: Joniskio r., Siauliq I., Akmenés r., Kelmés r., Siauliq m.
ir RadviliSkio r. savivaldybése, mazZéjo Akmenés ir Pakruojo r. savivaldybése. Daugiausia darbingo
amziaus gyventojy buvo registruota bedarbiais Kelmés — 14,3 proc. rajono savivaldybéje.
Maziausiai — Siauliy m. — 6,0 proc.

Per 2018 m. rugséjo ménesj jregistruoti 1424 bedarbiai (470 maZiau nei per rugséjo ménesj)
ir 3387 2105 nauji darbo apsitilymai (1282 daugiau nei per rugséjo meénesj). Per ménesj j darbo
rinkg sugrjZzo 1710 darbo ieSkantys asmenys: 1377 — jdarbinti, 333 — nukreipti j aktyvios darbo
rinkos politikos priemones. Nedarbo lygis lemia socialiniy paSalpy gaveéjy skaiciy savivaldybéje.
Palyginus 2017 m. su 2018 m., socialiniy paSalpy gavéjy skaicius isliko panasus (2017 metais —
2741 pasalpy gavéjai, 2018 metais — 2496 paSalpy gavéjai). Sig situacija léemé griezta
besikreipianciy asmeny gyvenimo salygy, gaunamy pajamuy, turto patikra ir kontrolé.

Siauliy miesto savivaldybé, jgyvendindama Lietuvos Respublikos uZimtumo jstatyma rengia
ir jgyvendina UZimtumo didinimo programa, kurios uZdavinys — sukurti laikinas darbo vietas, i
kurias buty jdarbinti bedarbiai, ir jiems sudarytos galimybeés integruotis i darbo rinka, jgyti ir (ar)
iSsaugoti darbinius ar profesinius jgiidZius. Sios programos priemonés skirtos Siems asmenims:
ripintiniams, kuriems iki pilnametystés buvo nustatyta riipyba, kol jiems sukaks 25metai; néS¢ioms
moterims, vaiko motinai (jmotei) arba tévui (jtéviui), vaiko globéjui, riipintojui ir asmenims,
faktiskai auginantiems vaikq (jvaikj) iki 8 mety arba nejgaly vaika (jvaikij) iki 18 mety (iki 2005 m.
liepos 1 d. pripaZinta vaiku invalidu), ir asmenims, priZitrintiems sergancius ar nejgalius Seimos
narius, kuriems Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos sprendimu nustatyta nuolatiné slauga ar prieZiiira; grjZusiems iS laisvés atémimo viety,
kai laisvés atémimo laikotarpis buvo ilgesnis kaip 6 ménesiai, jeigu jie kreipiasi | UZimtumo
tarnyba (iki 2018 mety spalio 1 d. — Lietuvos darbo birZa) ne véliau kaip per 6 ménesius nuo
grizimo iS laisvés atémimo viety; piniginés socialinés paramos gavéjams; priklausomiems nuo
narkotiniy, psichotropiniy ir kity psichika veikianciy medZiagy, baigusiems psichologinés socialinés
ir (ar) profesinés reabilitacijos programas, jeigu jie kreipiasi j UZimtumo tarnybg ne véliau kaip per
6 meénesius nuo psichologinés socialinés ir (ar) profesinés reabilitacijos programos baigimo;
prekybos Zmonémis aukoms, baigusioms psichologinés socialinés ir (ar) profesinés reabilitacijos
programas, jeigu jos kreipiasi | UZimtumo tarnyba ne véliau kaip per 6 ménesius nuo psichologinés
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socialinés ir (ar) profesinés reabilitacijos programos baigimo; griZusiems j Lietuva nuolat gyventi
politiniams kaliniams ir tremtiniams bei jy Seimy nariams (sutuoktinis, vaikai (jvaikiai) iki 18
mety), jeigu jie kreipiasi | UZimtumo tarnyba ne véliau kaip per 6 ménesius nuo griZimo j Lietuva
nuolat gyventi dienos; turintiems pabégélio statusgq ar kuriems yra suteikta papildoma ar laikinoji
apsauga; asmenims, patiriantiems socialine rizikq; vyresniems kaip 40 mety.

Jgyvendinat 2018 mety Siauliy miesto uZimtumo didinimo programa buvo steigiamos
laikinos darbo vietos ir organizuojamas laikinas uZimtumas: vykdant teritorijy, aplinkos tvarkymo,
vieSojo naudojimo teritorijy tvarkymo ir priezitros, apZeldinimo ir Zeldiniy prieZiiiros darbus
Siauliy miesto savivaldybei priskirtose valstybinése ir Siauliy miesto savivaldybés Zemése; teikiant
socialines paslaugas asmenims su negalia ir vieniSiems pagyvenusiems asmenims namuose bei
socialinés globos jstaigose; teikiant mokytojo (auklétojo) padéjéjo paslaugas.

Per 2018 metus jsteigtos 39 laikinos darbo vietos.

Nepalankios demografinés tendencijos — gimstamumo mazéjimas, Seimos struktiiros kitimas
(daugéja Seimy, kuriose yra tik vienas iS tévy, daZniausiai — motina), visuomenés senéjimas,
didéjanti jauny Zmoniy emigracija, lemia socialiniy problemy didéjimg, dél kurio auga socialiniy
paslaugy poreikis. Apibendrinus galima teigti, kad pagrindiniai socialiniy paslaugy gavéjai Siauliy
mieste yra senyvo amziaus asmenys, asmenys su negalia ir jy Seimos, socialine rizikq patiriancios
Seimos ir jose augantys vaikai.

5. Esamos socialiniy paslaugy infrastruktiiros savivaldybéje analizé

Socialiniy paslaugy Viety (gavéjy) skaicius
Eil. lf,talgqs t1pa§ p'agal Socialiniy pas}aygq jstaigos Pavaldumas o - 8ju
Nr. Zmoniy socialines pavadinimas iS viso [finansuojamy
grupes Savivaldybés
1. |Socialinés globos|Siauliy ~ miesto  savivaldybés |Savivaldybes 55 11
namai (trumpalaiké ir|globos namai
ilgalaike socialiné(Siauliy miesto savivaldybés vaiky|Savivaldybes 48 47
globa) globos namai
V. Gumuliausko Seimyna ,,Vaiko|Seimyna (vie3asis 7 7
Sviesa“ juridinis asmuo)
2. |Seimynos D. Gumuliauskienés $eimyna|Seimyna (vieSasis 3 3
”Vaiko draugas“ juridinis asmuo)
M. Ramonienés Seimyna Seimyna (vieSasis 4 4
juridinis asmuo)
R. Ramono Seimyna Seimyna (vieSasis| 12 12
juridinis asmuo)
Laikino gyvenimo|Siauliy ~ miesto  savivaldybés|Savivaldybés 160 160
namai socialiniy paslauguy centro (viety)
3. |(apgyvendinimo Laikinojo apgyvendinimo tarnyba
nakvynés namuose ir|V3] ,Motinos Teresés Seimy|Nevyriausybiniy 10 10
laikino namai* organizacijy
apnakvyndinimo
paslauga,
apgyvendinimo kriziy
centre paslauga)
Siauliy  miesto  savivaldybés|Savivaldybés 69 45
globos namy padalinys Dienos
4. |Dienos socialinés|centras ,,Goda“
globos centrai Siauliy  miesto  savivaldybés|Savivaldybés 5 0
sutrikusio  vystymosi  kidikiy
namy Socialinés globos skyrius
Siauliy specialiojo ugdymo centro [Savivaldybés 17 2
Dienos socialinés globos skyrius
5. |Savarankisko Siauliy  miesto  savivaldybés|Savivaldybés 87 87
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gyvenimo namai globos namuy padalinys
SavarankiSko gyvenimo namai
Siauliy  miesto  savivaldybés|Savivaldybeés 23 Dalinis
socialiniy paslaugy centro Dienos finansavimas
uZimtumo grupé vaikams i$
probleminiy Seimy
V5] ,,Gelbékit vaikus“ Nevyriausybiniy 25 Dalinis
Socialinés  prieZitiros organizacijy finansavimas
centrai
Klubas ,, Tarp savy“ Nevyriausybiniy 30 Dalinis
organizacijy finansavimas
Siauliy Sv. apaStaly Petro ir|Religiné 35 Dalinis
Pauliaus katedros parapijos vaiky finansavimas
dienos centras ,,Vilties spindulys*
LPF ,,SOS vaiky kaimy Lietuvoje|LPF 35 Dalinis
draugijos“ vaiky dienos centras finansavimas
,Parama Seimoms*
VS] ,Motinos Teresés Seimy|Nevyriausybiniy 35 Dalinis
namai* organizacijy finansavimas
Siauliy artrito draugija ,,Artis“ Nevyriausybiniy 56 Dalinis
organizacijy finansavimas
Siauliy krasto Zmoniy, serganciy|Nevyriausybiniy 105 Dalinis
cukriniu diabetu, klubas ,,Lemtis® [organizacijy finansavimas
V3] Siauliy kuriyjy reabilitacijos|Nevyriausybiniy 76 Dalinis
Bendruomeninés centras organizacijy finansavimas
jstaigos* V§] Siauliy ir Tauragés regiony |Nevyriausybiniy 133 Dalinis
aklyjy centras organizacijy finansavimas
Zmoniy su fizine negalia sporto|Nevyriausybiniy 37 Dalinis
klubas ,,Entuziastas® organizacijy finansavimas
Sutrikusio  intelekto  Zmoniy|Nevyriausybiniy 48 Dalinis
globos bendrija ,,Siauliy viltis“  |organizacijy finansavimas
Siauliy miesto motery kriities|Nevyriausybiniy 90 Dalinis
patologijos asociacija ,,Salvia“ organizacijy finansavimas
Siauliy kur¢iyjy sporto klubas|Nevyriausybiniy 64 Dalinis
,,Aidas* organizacijy finansavimas
Siauliy miesto nejgaliyjy[Nevyriausybiniy 91 Dalinis
klubas ,,Dvasiné Siluma“ organizacijy finansavimas
Siauliy  miesto aklyjy  ir|Nevyriausybiniy 54 Dalinis
silpnaregiy sporto klubas|organizacijy finansavimas
,,Perkiinas“
Siauliy miesto nejgaliyjy draugija |Nevyriausybiniy 130 Dalinis
organizacijy finansavimas
Lietuvos nejgaliyjy draugija Nevyriausybiniy 50 Dalinis
organizacijy finansavimas
Siauliy  apskrities  serganciyjy|Nevyriausybiniy 72 Dalinis
iSsétine skleroze draugija organizacijy finansavimas
Siauliy miesto nejgaliyjy sporto|Nevyriausybiniy 20 Dalinis
klubas ,,Siaulietis* organizacijy finansavimas
VS] ,Motinos Teresés Seimy|Nevyriausybiniy 67 Dalinis
namai“ organizacijy finansavimas
Siauliy parkinsono draugija Nevyriausybiniy 70 Dalinis
organizacijy finansavimas
Asociacija ,,MaZi Zingsneliai“ Nevyriausybiniy 50 Dalinis
organizacijy finansavimas
V5] ,,Sielos harmonija“ Nevyriausybiniy 46 Dalinis
organizacijy finansavimas
Vilniaus specialiosios olimpiados|Nevyriausybiniy 10 Dalinis




11

plaukimo klubas organizacijy finansavimas

8. |Kitos socialiniy|Siauliy ~ miesto  savivaldybés|Savivaldybés 9188 9188
paslaugy jstaigos socialiniy paslaugy centras (gavéjai)
Siauliy vyskupijos Caritas| Religiné 49 3
(integrali pagalba asmens
namuose)

Bendruomeniniai Seimos namai, |Nevyriausybiniy 140 -
(V3] Socialiniy inovacijy centras) |organizacijy
Bendruomeniniai Seimos namai, |Nevyriausybiniy 470 -
(V3I Siaurés Lietuvos kolegija) |organizacijy
V3 ,,Vilniaus SOS vaiky kaimas*|Nevyriausybiniy 13  Dalinis
Bendruomeniniai  vaiky globos|organizacijy finansavimas

namai (trumpalaikés socialinés globos
paslaugos vaikams, likusiems be tévy

globos)
»30S vaiky kaimy Lietuvoje|LPF 53 53
draugija“  (Seimy  stiprinimo (Seimos)
programa)

*2018 metais socialines paslaugas nejgaliems Siauliy miesto gyventojams teiké $ios nevyriausybinés
organizacijos, kurios buvo finansuojamos i$ Siauliy miesto savivaldybés biudZeto ir valstybés biudZeto 1ésy.
Buvo teiktos sociokultiirines ir kitas bendrasias socialines paslaugos: nejgaliyjy socialiniy ir savarankisko
gyvenimo jgidziy ugdymas, palaikymas ar atkiirimas; asmeninio asistento pagalba; nejgaliyjy uzimtumo
jvairiuose amaty biireliuose; meniniy, sportiniy ir kity gebéjimy lavinimas.

5.1. Socialiniy paslaugy infrastruktiiros iSsidéstymas ir socialiniy paslaugy teikimo

savivaldybéje pakankamumo lygis

Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymas reglamentuoja, kad socialinés paslaugos
valdomos, skiriamos ir teikiamos taip, kad biity uZtikrintas socialiniy paslaugy prieinamumas
asmeniui (Seimai) kuo arciau jo gyvenamosios vietos. Pagrindiné socialiniy paslaugy organizatoré
yra Savivaldybé. Siauliy miesto gyventojams socialines paslaugas teikia Siauliy miesto
savivaldybés biudZetinés jstaigos, nevyriausybinés organizacijos.

Siauliy miesto savivaldybés globos namy (toliau — Globos namai) (Energetiky g. 20A)
tikslas — uZtikrinti socialinj saugumg ir padéti jveikti socialine atskirtj, ugdyti gebéjimus
savarankiSkai ripintis savimi asmenims, dél amzZiaus ar nejgalumo iS dalies ar visiSkai neturintiems,
nejgijusiems arba praradusiems gebéjimus riipintis asmeniniu gyvenimu, taip pat nesavarankiskiems
ar iS dalies savarankiSkiems senyvo amZiaus asmenims ir (ar) nejgaliesiems sudaryti salygas
savarankiskai tvarkyti asmeninj ir socialinj gyvenima skatinant ir ugdant jy saviraiSka pagal turimus
gebéjimus; teikti socialinés prieZitiros, dienos, trumpalaikés ir ilgalaikés socialinés globos ir slaugos
paslaugas senyvo amZiaus asmenims, nejgaliesiems, turintiems proto ir psichine negalia, gerinti Siy
Zmoniy gyvenimo kokybe, vykdyti juy socialine integracija. [staigoje veikia Sie padaliniai: dienos
socialinés globos centras ,,Goda“ (toliau — dienos centras ,,Goda“) , Stacionarios globos ir slaugos
padalinys, SavarankiSko gyvenimo namai, Integralios pagalbos j namus padalinys.

Dienos centre ,Goda“ (Zalgirio g. 3) teikiamos dienos socialinés globos paslaugos,
nejgaliems asmenims, teikiama kompleksiné, nuolatinés specialisty prieZitiros reikalaujanti pagalba
dienos metu.

Klientai dienos centre ,,Goda“ gali praleisti 8 valandas per dieng nuo pirmadienio iki
penktadienio, maitinimas teikiamas tris kartus per dieng. Paslaugos sudétis: informavimas,
konsultavimas, tarpininkavimas ir atstovavimas, bendravimas, laisvalaikio organizavimas, ugdymo
organizavimas, maitinimo organizavimas, kasdieninio gyvenimo jgidZiy ugdymas ir palaikymas,
darbiniy jgidZiy ugdymas, sveikatos prieZitiros paslaugos. Taip pat teikiamos ne visos dienos
socialinés globos paslaugos. Tai paslauga, kai klientui teikiama kompleksiné, nuolatinés specialisty
prieZitiros reikalaujanti pagalba dienos metu, bet ne ilgiau kaip 5 valandas per diena. Paslaugos
sudeétis tokia pat kaip dienos socialinés globos.

Dienos centre ,,Goda“ teikiamos veZimo specialiuoju transportu paslaugos. Paslauga, teikiama
,Goda“ klientams, negalintiems dél savo negalios naudotis visuomeniniu transportu, gyvenantiems
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toli nuo dienos centro ,,Goda“ ar esant nepatogiam susisiekimui nuo namy. 23 klienty naudojosi
specialiojo transporto paslaugomis.

Dienos centre ,,Goda” iki 2018 m. rugséjo 1 d. dienos socialinés globos paslaugas gavo 73
asmenys, 1 asmuo teikiamy paslaugy atsisaké. 2018 m. paslaugos pradétos teikti 5 naujiems
asmenims.

4 asmenims buvo teiktos trumpalaikés socialinés globos paslaugos apsaugotame biste. Jame
gyveno ir savarankiSko gyvenimo jgiidZiy mokési 4 jaunuoliai, turintys proto ir (ar) psichine
negalia.

2018 m. kovo 6 d. pasirasyta Europos Sajungos struktiriniy fondy ir Siauliy miesto
savivaldybés biudZeto 1éSomis bendrai finansuojamo projekto Nr. 08.1.1-CPVA-R-407-61-0007
,Dienos socialinés globos centro ,,Goda“ esamo pastato Zalgirio g. 3 atnaujinimas® finansavimo
sutartis Nr. SZ-269. AtsiZvelgus j esama ir planuojamq paslaugy poreikj ir infrastruktiiros
susidévéjimo lygj, siekiant islaikyti kokybiska, stabily Siauliy miesto savivaldybés globos namy
padalinio dienos socialinés globos centro ,,Goda®“ uZimtumga bei uZtikrinti kokybiska socialiniy
paslaugy teikima, biitina atlikti rekonstrukcija ir atnaujinti biitiniausiq jrangq bei baldus. Projekto
metu planuojama atnaujinti infrastruktiirg, rekonstruoti centro patalpas, pritaikyti pastata Zmonéms
su fizine negalia (Zmonéms su fizine negalia pritaikyty ploty, aukSciy, iSlaikomas reikalingas
atstumas, privaziavimo galimybé ir pan.). Atlikus bitinus rekonstrukcijos darbus, pritaikius patalpas
Zmonéms su fizine negalia, jsigijus biitiniausig jranga, baldus, atnaujintoje infrastruktiiroje bus
testinai teikiamos socialinés globos paslaugos, atitinkant tikslinés grupés poreikius, ugdant,
stiprinant jy gebéjimus ir galimybes savarankiSkai spresti savo socialines problemas, palaikyti
socialinius rySius su visuomene, taip pat padeéti jveikti socialine atskirtj.

Stacionarios globos ir slaugos padalinys (Energetiky g. 20A) teikia ilgalaikés (trumpalaikés)
socialinés globos paslaugas. Ilgalaiké socialiné globa — tai visuma paslaugy, kurioms visiSkai
nesavarankiSkam asmeniui neribotai teikiama kompleksiné, nuolatinés specialisty prieZiiiros
reikalaujanti pagalba. | socialinés globos namus nukreipiami asmenys, kuriems nustatytas ilgalaikés
socialinés globos poreikis, reikalinga nuolatiné slauga ir prieZiiira ir kuriems teikiamos socialinés
paslaugos i namus yra neefektyvios. Per 2018 metus j Siauliy miesto savivaldybés globos namus
ilgalaikei globai atvyko 50 asmeny, per metus miré 9 asmenys, iSvyko 1 asmuo. Laukianciy
ilgalaikeés socialinés globos paslaugy eiléje yra 32 asmenys. Poreikis nepatenkintas.

Gyventojy, atvykusiy dél trumpalaikés socialinés globos paslaugy, per 2018 metus buvo 21
asmuo. 2018 metais trumpalaikés globos poreikis buvo nepatenkinamas, ypa¢ Zmonéms su proto ar
(ir) psichikos negalia.

Savarankisko gyvenimo namuose (Energetiky g. 20A) suteikiamos namy aplinkos salygos ir
reikalingos paslaugos suteikiamos asmenims (Seimoms), kuriems nereikia nuolatinés, intensyvios
prieZidros, sudarant jiems salygas savarankiSkai tvarkytis savo asmeninj (Seimos) gyvenima.
Teikiamos informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo, apgyvendinimo, kasdienio
gyvenimo jgidZiy ugdymo ir palaikymo (namy ruoSoje, tvarkant pinigy apskaita, apsiperkant ir
mokant mokescius, planuojat ir atliekant namy ruoSos darbus, bendraujant ir pan.), kitos socialinés
paslaugos. SavarankiSko gyvenimo namuose asmenys patys tvarkosi buitj (gaminasi maista, moka
uZ komunalines paslaugas, apsiperka), iS dalies padedant socialiniam darbuotojui ar individualios
priezitiros personalui. Socialiniai darbuotojai, padedant socialiniy darbuotojy padéjéjams,
organizuoja jvairias, gyventojy poreikius tenkinancias uzimtumo veiklas: padeda tvarkytis buityje,
organizuoja iSvykas, minimos valstybinés ir asmeninés gyventojy Sventés. Karta per meénesj
aukojamos Sv. Misios. Kineziterapeutas veda grupines ir individualias mankstas. Apgyvendinimo
savarankiSko gyvenimo namuose paslaugy sudétis konkreCiam asmeniui gali bati skirtinga,
atsizvelgiant j jo poreikius.

SavarankiSko gyvenimo namuose 2018 metais paslaugos buvo suteiktos 94 asmenims, 7
asmenys atvyko, 5 asmenys iSvyko gyventi savarankiSkai arba pasikeité paslaugos riiSis, 2 asmenys
miré. 2018 metais socialinés prieZiiiros poreikis buvo nepatenkinamas, nes eiléje lauké 8 asmenys.

Integralios pagalbos j namus padalinys (Energetiky g. 20A) teikia visuma paslaugy, kuriomis
asmeniui teikiama kompleksiné, nuolatinés specialisty priezituros reikalaujanti pagalba dienos metu
asmens namuose. Integrali pagalba (socialiné globa ir slauga) asmens namuose teikiama 5 kartus
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per savaite nuo 4 iki 8 val. per dieng, atsiZvelgiant j paslaugy gavéjo sveikatos biikle. Integralios
pagalbos namuose tikslas — siekti kokybiskos integralios pagalbos namuose senyvo amZziaus

e —

e —

jsipareigojimus. Paslaugy gavéjai: suauge asmenys su negalia ir senyvo amZiaus asmenys, kuriems
teisés akty nustatyta tvarka nustatytas specialusis nuolatinés slaugos poreikis ir kurie gyvenamajq
vietg deklarave Siauliy miesto savivaldybéje. Integralios pagalbos gavéjams teikiamos
informavimo, konsultavimo, maitinimo paslaugos, ugdomi ir palaikomi kasdieninio gyvenimo
jglidZiai (tvarkant pinigy apskaita, apsiperkant, planuojant ir atliekant buitinius darbus), teikiama
pagalba asmeniui rengiantis, maitinantis, prausiantis, judant, uZtikrinamos asmens higieninés
reikmés, administruojamas vaisty vartojimas, atliekamos injekcijos, praguly profilaktika,
matuojamas arterinis kraujo spaudimas ir kitos slaugos procediros pagal jstaigos ir specialisty
kompetencija. Asmenims, priZitrintiems artimuosius namuose, teikiamos individualios bei grupinés
Seimos konsultacijos, siekiant jiems suteikti reikalingy Ziniy ir jgidZiy senyvo amZiaus ir nejgaliy
asmeny prieZiiiros bei slaugos srityje. Integralios pagalbos (socialinés globos ir slaugos) asmens
namuose paslaugomis per 2018 metus (projektas ,,Integrali pagalba j namus Siauliy mieste Nr.
08.4.1-ESFA-V-01-0015) naudojosi 65 asmenys, 6 asmenys atsisaké paslaugy (nutrauké sutartj), 14
klienty miré.

Nuo 2018 m. vasario 1 d. savivaldybés biudZeto 1éSomis buvo teiktos ,,atokvépio“ paslaugos
tévams ar globéjams, kurie riipinasi vaikais su proto ir (ar) psichikos negalia jy namuose. Siauliy
mieste paslaugos buvo suteiktos 6 proto ar (ir) psichikos negalig turintiems asmenims, jy Seimy
nariams, tévams ar globéjams. Vienam paslaugos gavéjui teikiamos paslaugos vidurkis — 336
akademinés valandos per 12 paslaugos teikimo ménesiy. ,,Atokvépio“ paslauga padéjo tévams,
globéjams, ripintojams atgauti jégas bei suteiké galimybe dalyvauti darbo rinkoje,
sociokultiiriniame visuomenés gyvenime.

Paslaugg sudareé:

1. Specialisto atvykimas j paslaugos gavéjo namus.

2. Pagalba tenkinant paslaugos gavéjo fiziologinius poreikius (maitinimas, higiena, kiino
prieZiiira (esant biitinybei), uZtikrinamas specialisto pritaikyto gydymo testinumas ar palaikymas.

3. Pagalba tenkinant paslaugos gavéjo psichosocialinius poreikius (pasivaiksciojimas,
uzZsiémimas paslaugos gavéjo norus ir gebéjimus atitinkancia veikla, kasdienio gyvenimo jgudZiy
ugdymas ir palaikymas, lankymasis jvairiose jstaigose ir institucijose ir pan.).

4. Pagalba Seimos nariams, tévams ar globéjams buitinése ir gyvenimiSkose situacijose,
susijusiose su paslaugos gavéjo poreikiais.

Apsaugoto biisto paslaugos psichikos negaliq turintiems suaugusiems asmenims Siauliy
regione. Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos kartu su Nejgaliyjy reikaly departamentu prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
igyvendina projekta ,,Tvaraus peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje
teikiamy paslaugy sistemos salygy sukiirimas Lietuvoje". Prie projekto jgyvendinimo prisideda
Siauliy miesto savivaldybés globos namai kuriy tikslas — suteikti apsaugoto biisto paslaugas 4
dalinai savarankiskiems suaugusiems asmenims su psichikos negalia Siauliy regione, 16 ménesiy
laikotarpiui. Paslauga apima konsultavima, tarpininkavima, socialiniy jgudZiy ugdyma ir
palaikyma, gyvenamosios vietos suteikima bendruomenéje 4 dalinai savarankiskiems suaugusiems
asmenims su negalia, derinant tai su individualia atvejo vadybininko pagalba ir kitomis paslaugomis
bendruomenéje, padedanciomis plétoti ir palaikyti asmeny socialinius ir savarankiSko gyvenimo
igidZius, siekiant visiSko jy savarankiSkumo. Specialistas teikiantis paslaugas — atvejo
vadybininkas. Keturi paslaugy gavéjai apsaugotame bute apgyvendinti nuo 2018 m. geguzés 2 d. Po
sekmingo adaptacijos laikotarpio paslaugos gavéjai geba ugdyti savo savarankiSkuma, gyventi
bendruomenéje bei matomi teigiami projekto rezultatai.

Siauliy miesto savivaldybés socialiniy paslaugy centre (toliau — Socialiniy paslaugy
centras) (Tilzés g. 63B) veikia Sie padaliniai: Administracija (TilZés g. 63 B), Priémimo ir dienos
uzZimtumo tarnyba (TilZés g. 63B), Pagalbos | namus tarnyba (TilZés g. 63B), Paramos tarnyba
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(Stoties g. 9 C), Socialinés prieZiiiros socialinés rizikos Seimoms tarnyba (Stoties g. 9 C), Laikino
apnakvindinimo tarnyba (Pakruojo g. 41).

Socialiniy paslaugy centras, teikdamas bendrasias ir specialigsias socialines paslaugas:

1. Informuoja ir konsultuoja bendruomene apie teikiamas paslaugas, analizuoja ir
rekomenduoja klientams reikiamq pagalba, sudaro klienty uZimtumo programas, organizuoja
klienty socialiniy jgiidZiy palaikyma ir atkiirima, fizine ir psichologine reabilitacija bei
sociokultiirine veikla, organizuoja bisto ir aplinkos nejgaliyjy poreikiams pritaikymo programas,
nejgaliyjy apriipinima techninés pagalbos priemonémis bei teikia kitas bendrasias socialines
paslaugas.

2. Teikia specialaus transporto paslaugas jvairiy socialiniy grupiy asmenims, kurie dél
negalios, ligos ar senatvés turi judéjimo problemy ir dél to ar dél nepakankamy pajamy negali
naudotis visuomeniniu ar individualiu transportu.

3. Organizuoja bei teikia socialinés prieZitiros ir integralios pagalbos (dienos socialinés globos
ir slaugos paslaugas) asmens (Seimos) namuose, padeda asmenims tvarkytis buityje, kad asmenys
iSvengty stacionariosios globos paslaugy ar jas atitolinty.

4. Organizuoja socialiai remtiny ir rizikos grupiy asmeny nemokama maitinima, apriipina
skurstanius asmenis biitiniausiais daiktais (drabuZiais, avalyne ir kt.), teikia asmens higienos ir
kitas bendrasias socialines paslaugas.

5. Vykdo socialinés prieZiiiros socialine rizikq patirian¢ioms Seimoms, kur auga vaikai ir
kuriose vyrauja krizé dél piktnaudZiavimo alkoholiu, narkotinémis, psichotropinémis ar toksinémis
medZiagomis arba kurios dél negalios, skurdo, socialiniy jgiidZiy stokos negali ar nemoka priZiaréti
vaiky, arba (ir) naudoja prieS juos psichologine, fizine ar seksualine prievartg, arba (ir) gaunama
valstybés parama panaudoja ne Seimos (vaiky) interesams ir pan.

6. Organizuoja ir teikia globéjams (riipintojams) ir jvaikintojams — atrankos, konsultavimo bei
mokymy organizavimo paslaugas, suteikiant Ziniy ir kompetencijy, reikalingy auginant globojamus
(ripinamus) ir jvaikintus vaikus.

7. Teikia laikino apnakvindinimo paslaugas gyvenamosios vietos neturintiems ar laikinai
negalintiems ja naudotis socialinés rizikos suaugusiems asmenims ir asmenims Kriziy atvejais ar
dél Seimoje iSkilusiy problemy, dél kuriy iSkyla grésmé asmens sveikatai ar gyvybei.

Per 2018 m. Socialiniy paslaugy centre buvo suteiktos 204 505 paslaugos 10 573 paslaugy
gavejams.

Siekiant palaikyti ir atstatyti Seimy savarankiSkuma, padéti tose Seimose augantiems vaikams,
socialiniy jgiidZiy ugdymo ir palaikymo paslaugas teiké 6 atvejo vadybininkai ir 13 socialiniy
darbuotojy, dirbanciy su Seima. Buvo suteiktos 18 753 paslaugos 235 Seimoms, kuriose augo 419
vaiky. Per §j laikotarpj 8 Seimoms buvo suteikta teisiné pagalba, 19 asmeny uZsiregistravo darbo
birZoje, 19 asmeny jsidarbino, 2 asmenys prisiteisé iSlaikyma vaikams, 4 Seimos buvo jtrauktos i
sgraSus socialiniam bistui gauti, 3 Seimos gavo socialinj biista, 19 asmeny gydési nuo
priklausomybés alkoholiui, 43 asmenys buvo nukreipti psichology, psichiatry konsultacijoms,
gydymui, 4 vaikai griZo j biologines Seimas.

Populiarinant globa Seimoje ir jvaikinima, skatinant $eimas jvaikinti ir globoti, Siauliy miesto
savivaldybés socialiniy paslaugy centre nuo 2016 m. vasario 1 d. buvo jsteigtos dvi globéjy
(rtpintojy) ir jtéviy mokymo ir konsultavimo (GIMK) socialiniy darbuotojy pareigybés, o nuo 2018
m. liepos 1 d. Socialiniy paslaugy centrui pavesta vykdyti Globos centro funkcijas. Globos centre
paslaugas teikia 2 socialinés darbuotojos (globos koordinatorés) ir 1 GIMK atestuota socialiné
darbuotoja. Globos centre buvo suteiktos 770 paslaugos 454 paslaugy gavéjams: 172 paslaugy
gavéjams buvo suteiktos 215 informavimo paslaugy, 197 paslaugy gavéjai gavo 326 konsultavimo
paslaugas. Buvo parengta 14 teigiamy iSvady dél asmeny tinkamumo tapti globéjais (riipintojais),
jtéviais, budincCiais globotojais, socialiniais globéjais, Seimyny steigéjais, sutuoktinio vaiko
jvaikintojais (7 asmenys parengti tapti globéjais (riipintojais), 1 Seima tapti jtéviais, 5 asmenys tapti
budinciais globotojais, 1 asmuo tapti sutuoktinio vaiko jvaikintoju). Darbuotojai dalyvavo 4 vaiky
susitikimuose su biologiniais tévais, organizavo 2 vaikams laikingjq ir nuolatine globa, 2 vaikams
koordinavo pagalbos teikima.
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Integralios pagalbos (socialinés globos ir slaugos) asmens namuose paslaugomis (projektas
,Integrali pagalba j namus Siauliy mieste“ Nr. 08.4.1-ESFA-V-01-0015) naudojosi 61 asmuo,
kuriems buvo suteikta 82 200 paslaugy. Vienam klientui per ataskaitinj laikotarpj vidutiniSkai
suteiktos 1 348 paslaugos.

Pagalbos | namus tarnybos paslaugomis naudojosi 296 paslaugy gavéjai, kuriems buvo
suteikta 33 240 paslaugy. Pagalbos j namus paslaugos ne tik pagerina seny ir nejgaliy Zmoniy
gyvenimo kokybe, bet ir yra ekonomiskiausia socialiniy paslaugy risis.

Laikino apgyvendinimo tarnyboje apgyvendinimo nakvynés namuose paslaugomis
pasinaudojo 152 asmenys, kuriems buvo suteikta 7 300 paslaugy. Taip pat Siauliy miesto
savivaldybés socialiniy paslaugy centro Laikino apgyvendinimo tarnyboje yra teikiama laikino
apnakvindinimo paslauga — nakvynés ir biitinyjy paslaugy (asmens higienos, buitiniy) suteikimas
asmenims, kurie yra benamiai, piktnaudZiauja alkoholiu, narkotinémis, psichotropinémis ar
toksinémis medZiagomis, esant krizinei situacijai ir pan., kai, nesuteikus Siy paslaugy, iSkyla grésmé
asmens sveikatai ar gyvybei. Sia paslauga pasinaudojo 181 asmuo, kuriems buvo suteiktos 6 865
paslaugos.

Siauliy miesto savivaldybés socialiniy paslaugy centro Paramos tarnyboje 480 socialiai
remtiniems asmenims buvo suteiktos 10 110 maitinimo organizavimo paslaugy (su Siauliy miesto
savivaldybés Socialiniy paslaugy teikimo komisijos nukreipimais). Maitinimo organizavimo
paslaugos (be Siauliy miesto savivaldybés Socialiniy paslaugy teikimo komisijos nukreipimy) buvo
suteiktos 11 840 karty 560 paslaugy gavéjams.

Paramos tarnybos paslaugy gavéjai buvo apriipinami biitiniausiais drabuZiais ir avalyne — 961
paslaugy gaveéjui buvo suteiktos 1 065 paslaugos.

Asmens higienos ir sveikatos prieZitiros paslaugomis naudojosi 358 asmenys, kuriems buvo
suteikta 830 paslaugy.

Socialiniy paslaugy centro Dienos uZimtumo grupése buvo suteiktos 7 440 sociokulttiriniy
paslaugy 112 paslaugy gavéju.

Transporto paslaugomis naudojosi 151 paslaugy gaveéjas, kuriems suteikta 1 081 paslauga.

Socialiniy paslaugy centre buvo vykdoma Biisto ir gyvenamosios aplinkos pritaikymo
nejgaliesiems programa. 2017 m. pritaikytas biistas ir gyvenamoji aplinka 18 suaugusiy asmeny su
negalia ir 6 vaikams su negalia. Per 2018 metais pritaikyta gyvenamoji aplinka ir biistas 13
suaugusiy asmeny su negalia ir 1 vaikui su negalia. 16 vaiky su sunkia negalia kompensuotos
sensoriniy priemoniy jsigijimo islaidos.

Siauliy miesto savivaldybés vaiky globos namai (toliau — Vaiky globos namai) (K. Korsako
g. 61) — stacionari biudZetiné jstaiga, teikianti ilgalaikés ir trumpalaikés socialinés globos paslaugas
ir vykdanti globéjo (ripintojo) funkcijas tévy globos netekusiems vaikams nuo gimimo iki 18 mety
amZiaus. Vaiky globos namuose gyvenantiems vaikams yra teikiamos apgyvendinimo, maitinimo,
sveikatos prieZitiros paslaugy organizavimo, informavimo, konsultavimo, atstovavimo ir
tarpininkavimo, kasdienio gyvenimo bei darbiniy jgiidZiy ugdymo ir palaikymo, laisvalaikio
organizavimo paslaugos. Sias paslaugas gavo 50 vaiky. Atsizvelgiant j vaiko amZiy, branda,
individualius poreikius, sveikatos biikle sudaromas ir jgyvendinamas individualus vaiko socialinés
globos planas. Siekiant visapusiSko vaiky uZimtumo, vaiky globos namuose veikia papildomo
ugdymo bireliai (muzikos, dailés, sporto, technologijy), kuriuose sudarytos galimybés atsiskleisti
vaiky gabumams, kiirybiSkumui, iniciatyvumui, saviraiskai.

Tiesiogiai su vaikais dirba direktoriaus pavaduotojas socialiniams reikalams, 2 socialiniai
pedagogai, 14 socialiniy darbuotoju, 28 socialiniy darbuotojy padéjéju, 1 psichologas, 1 sveikatos
priezitiros specialistas ir 3 neformaliojo ugdymo pedagogai.

Socialiniy jgiidZiy ugdymo ir palaikymo paslaugos — paslaugos, teikiamos asmenims
(Seimoms) dienos metu, siekiant palaikyti ir atkurti savarankiSkumgq atliekant jvairias
visuomeniniame ar asmeniniame (Seimos) gyvenime reikalingas funkcijas. 2018 mety sausio—
rugpjicio mén. Si paslauga suteikta 78 Seimoms (suteiktos 6193 paslaugos), 5 vaikams iS Seimy
suteiktos socialinés prieZitiros dienos centruose paslaugos.

2018 m. sausio 1 d. Vaiky globos namuose socialines paslaugas gavo 52 vaikai: 44 vaikai
mokyklinio, 6 prieSmokyklinio ir ikimokyklinio amzZiaus. Jy prieZiiira vykdoma 6 Seimynose, kuriy
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kiekvienoje yra vidutiniSkai 8 vaikai. Per 2018 metus vidutinis metinis vaiky skaicius — 48, iS jy 1
iSlaikomas iS valstybés biudZeto 1éSy. [staiga siekia kokybiSkai vykdyti vaiko globéjo (ripintojo)
pareigas, ugdyti ir rengti savarankiSkam gyvenimui, uZtikrinti fizinj ir psichinj vaiko sauguma.

2018 m. vieno globotinio iSlaikymas ménesiui siekia 1108 Eur (17 proc. daugiau nei 2017
metais).

Vaiky globos namai pietinéje miesto dalyje (Gytariy, Dainy, Lieporiy — Sventupio senifinaitijy
teritorijoje) teikia socialinés prieZiiiros paslaugas Seimoms, patirian¢ioms socialine rizika ir
jtrauktoms j apskaitg. Iki 2018 m. liepos 1 d. socialinés prieZitiros paslaugas teiké 6 socialiniai
darbuotojai, o nuo liepos 1 d. — 5 socialiniai darbuotojai ir 2 atvejo vadybininkai. Sios paslaugos
suteiktos 75 Seimoms, kuriose augo 120 vaiky.

Siekiant uZtikrinti likusio be tévy globos vaiko teisiy ir jstatymy ginamy interesy
igyvendinima ir apsauga, suteikiant vaikui tokias artimiausias Seimos gyvenimui salygas, kokiy
reikia jo fizinei, protinei, dvasinei, dorovinei bei socialinei raidai, organizuojama vaiko prieZiiira
budinciy globotojy Seimose. Globéjy centras teikia socialines paslaugas socialiniams globéjams.
2018 m. sausio -rugséjo mén. 12 budinciy globotojy laikinosios globos paslaugas (iki 12 mén.)
teiké 35 tévy globos netekusiems vaikams.

Nuo 2018 m. spalio mén. vaiky namai vykdé Kriziy centro funkcijq (bet kuriuo paros metu
apgyvendinami tévy globos neteke vaikai), buvo apgyvendinti 16 vaiky, kurie skubos atveju buvo
paimti i§ namy teisés akty nustatyta tvarka, kol buvo priimtas Savivaldybés sprendimas dél
socialinés globos vaikui skyrimo.

Siauliy sutrikusio vystymosi kiidikiy namai (toliau — Kiidikiy namai) (Vilniaus g. 303) yra
licencijuota sveikatos priezilros jstaiga, teikianti gydymo, ankstyvosios reabilitacijos, globos,
socialines bei ugdymo paslaugas Siauliy apskrities ir kity apskri¢iy, kuriose néra tokiy jstaigy, tévy
ar artimyjy globos netekusiems vaikams iki 6 mety amZiaus, iSskirtiniais atvejais (neiSskiriant
broliy ir sesery ir (ar) kt.) — iki 10 mety amZiaus, o vaikams su negalia iki 6 mety amzZiaus. Kuadikiy
namuose organizuojama veikla, atsiZvelgiant j vaiko individualius poreikius bei raida: vykdoma
vaiky ligy prevencija ir gydymas, raidos sutrikimy ankstyvoji reabilitacija, ankstyvasis ugdymas,
socialineé reabilitacija. Pagrindinis jstaigos tikslas — trumpinti vaiko buvimo jstaigoje laika, siekiant
kuo greiciau graZinti vaika j biologine Seima ar rasti jtéviy (globéjy) Seimas.

Vaikai | Kudikiy namus patenka i$ Seimy, patirianciy socialine rizika, bei neteke tévy globos.
2018 metais j jstaiga i$ Siauliy miesto atvyko 22 vaikai, like be tévy globos, i§ jy — nuolatiné globa
nustatyta 9 vaikams, laikinoji globa — 1 vaikui, 1 vaikas buvo laikinai apgyvendintas Kriziy centre.

Istaigoje veikia 6 vaiky grupés, viena iS jy — intensyvios slaugos. Kiidikiy namuose veikia
Socialinés globos skyrius, kuriame teikiamos Sios paslaugos: dienos socialiné globa, sveikatos
prieZiiiros, ugdymo, uZimtumo specialisty paslaugos. Dienos socialinés globos grupe lanké 5 vaikai,
turintys sunkig negaliq.

Aktyviai dirbant socialinj darba, daugiau vaiky grazinama j biologines Seimas. GraZinus vaikq
i Seima, iSsprendZiamos jo bei Seimos socialinés—psichologinés problemos, mazéja ir (ar) visai
iSnyksta vaiko menkavertiSkumo kompleksas. Siekiant uZsibrézty tiksly bei kryptingai einant
numatytu keliu, trumpéja vaiky buvimo jstaigoje laikas, j Kuidikiy namus atvyko 5 vaikai, iSvyko 10
vaiky, iS juy: 4 vaikai jvaikinti, 1 vaikui nustatyta globa Seimoje, 1 vaikas iSvyko j Seimyna, 4 vaikai
— pas budincius globotojus.

Nuo 2018 m. spalio 1 d. Kidikiy namuose buvo jsteigtas Kriziy centras, j kurj bet kuriuo
paros metu gali biiti apgyvendinami vaikai, paimti i§ nesaugios aplinkos. Cia patenka vaikai nuo 0
iki 6 mety kriziniais atvejais ir apgyvendinami kol bus gautas teismo leidimas ir sutvarkyti kiti
dokumentai. Kriziy centre buvo laikinai apgyvendinti 5 vaikai.

Siauliy specialiojo ugdymo centro Dienos socialinés globos skyriuje (Dainy g. 96)
teikiamos socialinés globos paslaugos asmenims su negalia (su vidutiniy ar sunkiy judesio ir (ar)
létiniy neurologiniy sutrikimais, turintiems kompleksine negalig, kurios derinyje yra vidutiniy ar
sunkiy judesio ir padéties ir (ar) létiniai neurologiniai sutrikimai). Per 2018 metus dienos socialinés
globos paslaugas gavo 23 asmenys, iS jy 21 — su sunkia negalia, 2 — su vidutine negalia. Skyriuje
yra 24 vietos. Jstaiga lanko 17 Siauliy miesto gyventojy su sunkia negalia.
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Vaiky dienos centrai Siauliy mieste teikia dienos socialinés prieZiiros ir ugdymo paslaugas.
Vaiky dienos centro teikiamy paslaugy ir vykdomy veikly tikslinés grupés yra vaikai iS Seimy,
patirian¢iy socialine rizika, ir (ar) nepasiturin¢iy gyventojy Seimuy.-

Vaiky dienos centrai vykdo Sias funkcijas:

e teikia socialiniy ir gyvenimo jgudZiy ugdymo, sociokultiirines ir kitas su vaiko ugdymu, jo
teisiy apsauga, integracija j Seimg, visuomene susijusias paslaugas (socialiniy, higienos jprociy
formavimas, pagalba ruoSiant pamokas ir kt.);

¢ teikia informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo paslaugas;

* organizuoja nemokamag centrg lankanciy vaiky maitinima;

¢ teikia socialinés ir psichologinés ar kriziy jveikimo pagalbos paslaugas, organizuoja
laisvalaikio uzimtuma;

e plétoja ir palaiko nuolatinius rySius su savo veiklos teritorijoje veikianCiomis mokyklomis,
policija, = nevyriausybinémis organizacijomis, savivaldybés ir gyvenamosios  vietos
bendruomenémis, religinémis bendruomenémis ir bendrijomis ir su vaiko teisiy apsauga
susijusiomis bei pagalbg vaikams, Seimai teikianciomis institucijomis ir jstaigomis.

2018 metais Siauliy mieste veikla vykdé 6 Centrai, i§ kuriy 5 priklauso NVO:

¢ V3] ,,Gelbékit vaikus* §iauliq vaiky dienos centras, esantis Darbininky g. 30, Siauliuose,
kurj lanké 25 vaikai;

¢ Klubas ,, Tarp savy“, esantis Ausros al. 64, Siauliuose, kurj lanké 30 vaikuy;

e Sv. apastaly Petro ir Pauliaus katedros parapijos vaiky dienos centras ,,Vilties spindulys,
esantis Zvejq sk. 5, Siauliuose, kurj lanké 35 vaikai;

e V3] ,Motinos Teresés Seimy namai“, esanti Zemaités g. 71, Siauliuose, kurig lanké 35

vaikai;

* Siauliy miesto savivaldybés socialiniy paslaugy centro Dienos uZimtumo grupé vaikams i$
probleminiy Seimy, esanti Stoties g. 9C, Siauliuose, kurig lanké 23 vaikai;

e LPF ,SOS vaiky kaimy Lietuvoje draugijos“ vaiky dienos centras ,,Parama Seimoms®,
esantis Radviliskio g. 66, Siauliuose, kurj lanké 35 vaikai.

2018 m. vaiky dienos centrus lanké 183 vaikai.

Eil.nr. Vaiky centro pavadinimas Adresas Lankanciy
vaiky
skaicius

1. VSI ,,Gelbékt vaikus* Darbininky g. 30 25

2. Siauliy miesto savivaldybés Socialiniy paslaugy | Stoties g. 9C 23
centro Dienos uZimtumo grupé

3. Klubas ,, Tarp savy“ Ausros aléja 64 30

4. | Sv. apastaly Petro ir Pauliaus katedros parapijos | Zvejy skr. 5 35
vaiky dienos centras ,, Vilties spindulys*

5. V5] ,Motinos Teresés Seimy namai“ Zemaités g. 71 35

6. LPF ,SOS vaiky kaimy Lietuvoje draugijos® vaiky | Radviliskio g. 66 35
dienos centras ,,Parama Seimoms*

IS viso: 183

LPF ,,SOS vaiky kaimy Lietuvoje draugija“ teiké socialinés prieZitiros paslaugas Seimoms,
patirian¢ioms socialine rizika, Siauliy miesto Sim$és, Zokniy, Pabaliy senifinaitijy ir Reékyvos
seniiinijos teritorijoje Seimoms patirianCioms  socialine rizikg ir jtrauktoms | apskaita.
Organizacijoje dirba 4 socialiniai darbuotojai ir 1 atvejo vadybininkas. Jgyvendinant Seimy
stiprinimo programa Siauliy mieste Labdaros ir paramos fondo ,SOS vaiky kaimy Lietuvoje
draugijos“ 2018 metais socialiniai darbuotojai dirbo su 53 Seimomis, kuriose augo 105
nepilnameciai vaikai (2017 m. buvo dirbama su 51 Seima, kuriose augo 103 nepilnameciai vaikai).
Psichology bei psichiatry konsultacijas gavo 23 asmenys, pozityvios tévystés mokymuose dalyvavo
8 Seimos, 3 Seimoms buvo suorganizuota nemokama teisiné pagalba, 2 Seimos jraSytos i eile
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socialiniam bistui gauti.

Vie3osios jstaigos ,,Vilniaus SOS vaiky kaimas“ Siauliy miesto vaikams, likusiems be tévy
globos, teiké laikinosios socialinés globos paslaugas. Igyvendinant projekta ,, Tvaraus peréjimo nuo
institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy sistemos salyguy sukiirimas
Lietuvoje (Nr. 08.4.1-ESFA-V-405-01-0001)” Siauliy regione parengtos trys socialiniy globéjy
Seimos, kuriose 6 vaikams buvo teikiamos laikinosios globos paslaugos.

Seimos modelio bendruomeniniuose vaiky globos namuose (J. Slitipo g. 31B), laikina globa
teikta 13 vaiky, likusiy be tévy globos.

V3] ,,Motinos Teresés Seimy namai“ (toliau — Seimy namai) (Zemaités g. 71) teikeé
kompleksinés pagalbos paslaugas krizinés motinystés (tévystés) atvejais Siauliy miesto Seimoms,
patirian¢ioms socialine rizika. Yra teikiamos apgyvendinimo paslaugos Seimy namuose Siauliy
miesto Seimoms, neturinCioms gyvenamosios vietos ar dél tam tikry prieZasCiy negalinCioms ja
naudotis. Paslaugos trukmé — iki 6 ménesiy, taCiau esant motyvuotam poreikiui ir galimybei, 6
ménesiy laikotarpis gali bati pratestas. Specialistai teiké informavimo, konsultavimo,
tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugas, psichologinés pagalbos, teisininko bei intensyvia kriziy
jveikimo pagalba, jgiidZiy ugdymo ir palaikymo, darbiniy jgudZiy ugdymo paslaugas. Paslauga
apima pagalba visiems Seimos nariams, kuomet sistemiSkai dirbama su visa Seima bei jos aplinka,
kad Seimos nariai vis samoningiau prisiimty atsakomybe uZ savo sprendimus bei savo gyvenimo
kiirimg. Per lygiaverCiy tarpasmeniniy santykiy atkiirimgq Seimos nariai yra motyvuojami siekti
teigiamy pokyciy. 2018 metais paslaugas gavo 10 motery ir 14 vaikuy.

Projektas ,Kompleksiné paslaugos Seimai Siauliy miesto savivaldybéje«. Siekiant
uztikrinti socialiniy paslaugy prieinamuma visoms Seimoms, ne tik socialinés rizikos, kai patiriami
jvairtis sunkumai, susiduriama su krizinémis situacijomis dél vaiky aukléjimo, skyryby, Seimos ir
darbo jsipareigojimy derinimo, netekciy, negalios ir kity socialinés rizikos veiksniy, 2018 m.
Savivaldybéje ir toliau jgyvendinamas projektas , Kompleksiné paslaugos $eimai Siauliy miesto
savivaldybéje“. Seimoms teikiamos pozityvios tévystés, psichosocialines, Seimos jgiidZiy ugdymo ir
sociokultiirines, vaiky prieZitiros paslaugos. Kompleksinés paslaugos Seimai buvo teiktos
bendruomeniniuose $eimos namuose: Siaurés Lietuvos kolegija paslaugas teiké pietinéje miesto
dalyje (paslaugas gavo 470 asmeny), o centrinéje miesto dalyje — VS] Socialiniy inovacijy centras
(psichosocialines paslaugas gavo 140 asmeny).

Siauliy miesto socialiniy paslaugy jstaigy tinklas iSsidéstes pakankamai tolygiai. Savivaldybés
socialines paslaugas teikiancios jstaigos yra iSsidésciusios jvairiose miesto vietose.

Siauliy miesto savivaldybéje vyraujancios demografinés tendencijos lemia socialiniy paslaugy
orientacija j pagyvenusius ir nejgalius asmenis. Tam, kad senyvo amZiaus Zmonés ar asmenys su
negalia kuo ilgiau savarankiskai gyventi namuose, biitina jiems sudaryti galimybe gauti tiek
socialines, tiek sveikatos prieZitiros paslaugas namuose.

Integrali pagalba (dienos socialiné globa ir slauga) asmens namuose. Siekiant maZzinti
pagyvenusiy asmeny ir asmeny su negalia institucinés globos mastg ir orientuotis j bendruomeniniy
socialiniy paslaugy plétrg, nuo 2015 m. Savivaldybéje jgyvendinamas projektas ,Integralios
pagalbos teikimas Siauliy mieste“. Teikiant kompleksines integralios pagalbos (dienos socialinés
nejgalius Seimos narius, jgyti, tobulinti profesine kvalifikacijq ir (arba) dalyvauti darbo rinkoje, o ju
globojamiems Seimos nariams — kiek jmanoma ilgiau likti gyventi savo namuose ir gauti reikiamg
pagalba. Projekto trukmé iki 2020 m. sausio 31 d. Paslaugos teikiamos vaikams su negalia,
darbingo amZiaus asmenims su negalia ir senyvo amZiaus asmenims bei teikiama konsultaciné
pagalba ju Seimos nariams. 2018 metais integralios pagalbos asmens namuose suteikta daugiau kaip
175 asmenims. Integralios pagalbos (socialiné globa ir slauga) paslaugas asmens namuose teikée
Socialiniy paslaugy centro, Globos namy ir Siauliy vyskupijos Caritas komandos.

Socialinés globos paslaugos socialinés globos jstaigose. Aktualus yra senyvo amZiaus
Zmoniy ir suaugusiy Zmoniy su negalia, kuriems nustatyta proto ar psichikos negalia,
apgyvendinimo globos namuose klausimas. Dél spartaus senéjimo proceso ir didéjancio serganciy
jvairiomis ligomis (tiek fizine, tiek psichikos ir proto) asmeny skaiciaus iSlieka ilgalaikés socialinés
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globos socialinés globos jstaigose poreikis. Siauliy miesto savivaldybés gyventojams ilgalaikés
socialinés globos paslaugos yra teikiamos ne tik miesto teritorijoje esancioje socialinés globos
jstaigoje, bet ir kitose Salyje esanciose socialinés globos jstaigose (Aukstelkés, Jurdaiciy, Linkuvos,
Skemy, Lavéeny, Aknystos, Zarasy, Duseikiy, Ventos valstybés socialinés globos namuose;
specialiuosiuose socialinés globos namuose ,, Tremtiniy namai“, Senjory socialinés globos namuose;
privaciose jstaigose: VS] ,,Senoliy namai®, VS| Antaviliy pensionatas, VS] ,,EZerélio slaugos namai*,
UAB ,,Sidabrinis amZzius“, UAB ,,Sagera“ Berzény senjory namuose, UAB ,Zimperija“, UAB
Pamario senjory namuose, V3] Joniskio Sv&. Mergelés Marijos parapijos seneliy globos namuose
»Santara®; kity savivaldybiy — Akmeneés r. socialiniy paslaugy namuose, Raseiniy r. Blinstrubiskiy
socialinés globos namuose ir kt.). 2018 metais 34 socialinés globos namuose socialinés globos
(trumpalaikés, ilgalaikés) paslaugas gavo 226 Siauliy miesto gyventojai (2017 m. socialines
paslaugas gavo 152 gyventojai 21 socialinés globos namuose).

Eil. Socialinés globos jstaiga Ilgalaiké socialiné | Trumpalaiké
nr. globa socialiné
(asmeny sk.) globa
(asmeny sk.)
1. | AukStelkeés socialinés globos namai 66 6
2. | JurdaicCiy socialinés globos namai 19 6
3. | Linkuvos socialinés globos namai 28 2
4. | Skemy socialinés globos namai 10
5. | Lavény socialinés globos namai 3 1
6. | Aknystos socialinés globos namai 1
7. | Zarasy socialinés globos namai 1
8. | Duseikiy socialinés globos namai 7
9. | Ventos socialinés globos namai 5Qisjy
nepilnameciai)

10. | VSI Antaviliy pensionatas 2
11. | VS] ,EZerélio slaugos namai“ 1
12. | UAB ,,Sagera“ BerZény senjory namai 7 1
13. | UAB ,,Zimperija“ 8
14. | V§] Joniskio Sv&. Mergelés Marijos parapijos seneliy 3

globos namai ,,Santara“
15. | Akmenés r. socialiniy paslaugy namai 1
16. | Raseiniy r. Blinstrubiskiy socialinés globos namai 12 1
17. | UAB ,,Sidabrinis amzius“ 1
18. | Senjory socialinés globos namai 1
19. | Specialieji socialinés globos namai ,Tremtiniy 2

namai“
20. | V3I ,,Senoliy namai“ 7 3
21. | Kédainiy socialinés globos namai 2
22. | Kupiskio socialinés globos namai 1
23. | V3] , Akacijy uZuovéja“ 1
25. | V3] ,,Ginkosta“ 2
26. | VSI MuniSkiy globos namai 1
27. | VS| ,,Senevita“ 1
28. | VSI Rumsiskiy seneliy globos namai ,,Auksinis 1

amzius“
29. | VSI Druskininky globos ir slaugos namai 1
30. | VS] Ruklos globos namai 1
31. | V3] Siauliy paliatyvios pagalbos ir slaugos centras 4
32. | VSI Lietuvos reabilitacijos ir slaugos centras 1
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33. | Ilguvos socialinés globos namai 1

34. | Globos namai ,,UZuovéja“ 4

IS viso: 197 29

Per 2018 metus naujai suteiktos socialinés globos (trumpalaikeés, ilgalaikés) paslaugos
asmenims Siose socialinés globos jstaigose:

Eil. Socialinés globos jstaiga Ilgalaiké Trumpalaiké
nr. socialiné globa | socialiné globa
(asmeny sk.) (asmeny sk.)
1. Aukstelkés socialinés globos namai 3 3
2. Jurdaiciy socialinés globos namai 6 3
3. Linkuvos socialinés globos namai 8 2
4. Lavény socialinés globos namai 1
5. UAB ,,Sagera“ BerZény senjory namai 2 1
6. UAB ,,Zimperija“ 2
7. V5] Joniskio Své. Mergelés Marijos parapijos seneliy 1
globos namai ,,Santara“
8. Raseiniy r. Blinstrubiskiy socialinés globos namai 1
9. Senjory socialinés globos namai 1
10. Specialieji socialinés globos namai ,, Tremtiniy namai“ 1
11. | V3] ,,Senoliy namai“ 4 1
12. | Kédainiy socialinés globos namai 2
13. | Kupiskio socialinés globos namai 1
14. | VSl ,,Akacijy uZuovéja“ 1
15. Vs3] ,,Ginkosta“ 2
16. | VSI MuniSkiy globos namai 1
17. V3] ,,Senevita“ 1
18. | VSl RumsSiskiy seneliy globos namai ,,Auksinis 1
amZius“
19. | VSI Druskininky globos ir slaugos namai 1
20. | V3] Ruklos globos namai 1
21. | V3] Siauliy paliatyvios pagalbos ir slaugos centras 4
22. | V3] Lietuvos reabilitacijos ir slaugos centras 1
23. Globos namai ,,UZuovéja“ 4
IS viso: 40 20

2018-10-01 dél ilgalaikés socialinés globos paslaugy socialinés globos jstaigose laukianciy
asmeny eiléje buvo 65 Siauliy miesto gyventojai, iS ju:

Eil. Socialinés globos jstaiga Laukianciyjy eiléje asmeny
nr. skaicius
1. | AukStelkeés socialinés globos namai 13

2. | JurdaicCiy socialinés globos namai 7

3. | Linkuvos socialinés globos namai 5

4. | Laveny socialinés globos namai 1

5. | Zarasy socialinés globos namai 1

6. | Senjory socialinés globos namai 1

7. | Specialieji socialinés globos namai ,, Tremtiniy namai“ 1

8. | V3I ,,Senoliy namai“ 3

9. | V3] Siauliy paliatyvios pagalbos ir slaugos centras 1
10. | Siauliy miesto savivaldybés globos namai 32
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I§ viso: | 65 |

Vertinant socialiniy paslaugy teikimo Siauliy miesto savivaldybéje pakankamumo lygj,
matyti, kad iSlieka nepakankamas socialinés globos (ilgalaikés, trumpalaikés) paslaugy senyvo
amziaus, suaugusiems asmenims su negalia (fizine, o ypac protine ir psichikos). Néra alternatyviy
paslaugy po institucinés globos likusiems be tévy globos vaikams, trumpalaikés socialinés globos
»atokvépio“ paslaugos ar testinés socialinés paslaugos darbo savaite (paromis), savarankisko
gyvenimo namy sulaukusiems pilnametystés asmenims (iki 21 m.) po institucinés vaiko socialinés
globos.

6. Savivaldybés galimybiy teikti socialines paslaugas ir socialiniy paslaugy poreikio

jvertinimas
Asmeny (Seimy)
skaicius, kuriems 1000 i
socialiniy paslaugy gyventojy fin ;3_
Eil. Socialiniy paslaugy risys pagal jmoniy poreikis tenka .
Nr. socialines grupes nepaten- viety SZE?\J;I_
jvertintas kintas (paslaugy dvbé
(suteikta) | (laukiantys | skaicius) y
eiléje)
Ilgalaikeé socialiné globa
. (Siauliy miesto savivaldybés globos namai) >0 32 0,50 10
9 Trumpalaikeé socialiné globa 21 0 0,21 8

(Siauliy miesto savivaldybés globos namai)

Dienos socialiné globa institucijoje

(Siauliy  miesto  savivaldybés globos namy
padalinys dienos centras ,,Goda“, Siauliy miesto
3. | savivaldybés sutrikusio vystymosi kidikiy namy 101 0 1,01 47
Dienos socialinés globos padalinys, Siauliy
specialiojo ugdymo centro Dienos socialinés

globos skyrius)
Dienos socialiné globa asmens namuose
(integrali pagalba)
4. | (Siauliy miesto savivaldybés globos namai, Siauliy 175 0 1,74 17

miesto savivaldybés socialiniy paslaugy centras,
Siauliy vyskupijos Caritas)

Apgyvendinimas  savarankiSko = gyvenimo
5. | namuose 94 8 0,94 94
(Siauliy miesto savivaldybés globos namai)

Pagalba j namus
6. | (Siauliy miesto savivaldybés socialiniy paslaugy 296 0 2,95 296
centras)

Socialiniy jgidZiy ugdymas ir palaikymas
asmens (Seimos) namuose

7. (Siauliy miesto savivaldybés socialiniy paslaugy 366 0 3,64 366
centras, Siauliy miesto savivaldybés vaiky globos
namai, LPF ,,SOS vaiky kaimy Lietuvoje draugija“)

Laikinas apnakvindinimas
8. | (Siauliy miesto savivaldybés socialiniy paslaugy 181 0 1,80 181
centro Laikinojo apgyvendinimo tarnyba)

Kitos socialinés prieZitiros paslaugos:

apgyvendinimas nakvynés namuose ir kriziy 168 0 1,67 168
centruose

(Siauliy miesto savivaldybés socialiniy paslaugy
centro Laikinojo apgyvendinimo tarnyba, V5]
,, Motinos Teresés Seimy namai*“)
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pagalba globéjams (riipintojams) ir jvaikintojams
(Siauliy miesto savivaldybés socialiniy paslaugy
centras), pagalba budintiems globotojams
(Siauliy miesto savivaldybés vaiky globos namai)

86 0 0,86 86

Bendrosios socialinés paslaugos
(informavimas, konsultavimas,
tarpininkavimas ir atstovavimas, maitinimo
organizavimas, apripinimas bitiniausiais 188
10. drabu.iiaig ir 'aval}zn.e,. transporto 9188 (maitinimo 91 9188
organizavimas, sociokultiirinés paslaugos, organizavimo
asmeninés higienos ir prieZiliros paslaugy paslauga)
organizavimas)

(Siauliy miesto savivaldybés socialiniy paslaugy
centras

6.1. Savivaldybés organizuojamy socialiniy paslaugy analizé

Siauliy mieste socialinés paslaugos teikiamos 3iy socialiniy grupiy asmenims:

¢ like be tévy globos vaikai ir jy Seimos;

* socialine rizika patiriantys vaikai ir jy Seimos;

e vaikai su negalia ir jy Seimos;

® senyvo amZiaus asmenys ir ju Seimos;

® suauge asmenys su negalia ir jy Seimos;

e socialine rizikq patiriantys suauge asmenys ir jy Seimos;

e Seimos, patiriancios socialine rizika.

Siauliy mieste bendrasias socialines paslaugas (informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo
ir atstovavimo) teikia visos socialines paslaugas teikiancios jstaigos.

Socialiniy paslaugy centro teikiamos bendrosios socialinés paslaugos (apriipinimas
bitiniausiais drabuZiais ir avalyne, sociokultirinés paslaugos, asmeninés higienos ir prieZiiiros
paslaugy organizavimas) tenkina socialiniy paslaugy poreikj. Maitinimo poreikis yra netenkinamas,
nes eiléje nuo 2018 m. gruodZio meénesio laukianciy yra 188 asmuo. Transporto paslauga
vidutiniSkai per meénesj teikiama 52 asmenims, paslauga teikiama specialiosios paskirties
automobiliais, pritaikytais veZti negalig turinCius Zmones. Besikreipianciyjy dél Sios paslaugos
poreikis tenkinamas, ta¢iau transporto paslaugos Siauliy mieste galéty biiti ple¢iamos. Transporto
ukis yra senas, automobiliai nepritaikyti veZti gulincius asmenis, nors tokios paslaugos poreikis yra.

Siauliy miesto gyventojams teikiamos specialiosios socialinés paslaugos:

Pagalbos j namus paslaugos — asmens namuose teikiamos paslaugos, padedancios asmeniui
(Seimai) tvarkytis buityje ir dalyvauti visuomenés gyvenime. Sias paslaugas teikia Socialiniy
paslaugy centras. 2018 m. Siy paslaugy suteikta 296 asmenims. Vadovaujantis socialiniy paslaugy
iSvystymo normatyvais, reikia plésti pagalbos j namus paslaugas tiek senyvo amZiaus, tiek darbingo
amZiaus asmenims su negalia, tiek vaikams su negalia.

Socialiniy jgiidziy ugdymo ir palaikymo paslaugos — paslaugos, teikiamos asmenims
(Seimoms) dienos metu, siekiant palaikyti ir atkurti savarankiSkuma atliekant jvairias
visuomeniniame ar asmeniniame (Seimos) gyvenime reikalingas funkcijas. 2018 m. Si paslauga
suteikta 366 Seimoms, kuriose pasireiSkia socialinés rizikos veiksniai, kuriose auga 659 vaikai.
Paslaugas teikia Socialiniy paslaugy centro, Vaiky globos namy ir LPF ,,SOS vaiky kaimy Lietuvoje
draugijos“ socialiniai darbuotojai, dirbantys su Seimomis, patirianciomis socialine rizika ir atvejo
vadybininkai, vykdantys ty Seimy atvejo vadybos procesus, kurie padeda Seimai tapti pajégia
savarankiSkai uZtikrinti vaiko teises ir teisétus interesus. Vidutinis vienam socialiniam darbuotojui
tenkantis Seimy, jraSyty j apskaita, skaicius buvo 15. Vadovaujantis Socialiniy paslaugy iSvystymo
normatyvais, reikia plésti nestacionarias socialines paslaugas, derinant jas su kitomis
bendruomenéje teikiamomis paslaugomis (sveikatos prieZiiiros, Svietimo, kultiiros) pagal
individualius vaiko ir Seimos poreikius, ir plésti individualios socialinio darbuotojo pagalbos vaikui
ir jo Seimai, globéjams (riipintojams) paslaugas.
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Laikino apnakvindinimo paslaugos — nakvynés ir bitinyjy paslaugy (asmens higienos,
buitiniy) suteikimas asmenims kriziy atvejais ar dél iSkilusiy problemy, dél kuriy kyla grésmé
asmens sveikatai ar gyvybei. 2018 m. paslauga buvo suteikta 181 socialinés rizikos asmeniui. Sios
paslaugos poreikis tenkinamas. Paslauga teikiama Socialiniy paslaugy centro Laikino
apgyvendinimo tarnyboje.

Apgyvendinimas nakvynés namuose ir kriziy centre — tai laikinos nakvyneés, socialiniy
jgiidZiy ugdymo ir palaikymo bei kity biitinyjy paslaugy suteikimas asmenims, neturintiems
gyvenamosios vietos ar dél patirto smurto negalintiems ja naudotis. 2018 m. laikino apgyvendinimo
paslauga suteikta 152 socialinés rizikos asmenims. Pagal nustatytus socialiniy paslaugy iSvystymo
normatyvus apgyvendinimo paslaugas socialinés rizikos asmenims nakvynés namuose virSija
nustatyta socialiniy paslaugy iSvystymo normatyva. Paslauga teikiama Socialiniy paslaugy centro
Laikino apgyvendinimo tarnyboje.

Didinant socialinés prieZiiiros paslaugy prieinamuma vieSuosius pirkimus reglamentuojanciy
teisés akty nustatyta tvarka nupirktos socialinés prieZitiros paslaugos krizinés motinystés atvejais,
kurias teikia VS] ,,Motinos Teresés Seimy namai“. Per 2018 metus pagalba buvo suteikta 10 motery
ir 14 vaiky. Pagal Socialiniy paslaugy iSvystymo normatyvus apgyvendinimo paslaugas socialinés
rizikos asmenims kriziy centre reikty plésti bendruomenéje teikiamomis paslaugomis Seimai ir
vaikui.

Pagalba globéjams (riipintojams) ir jvaikintojams — tai atrankos, konsultavimo bei
mokymy organizavimo paslaugy teikimas suteikiant Ziniy ir kompetencijy, reikalingy auginant
globojamus (ripinamus) ir jvaikintus vaikus. 2018 m. pagrindinius GIMK (Globéjy (rapintojy) ir
jtéviy mokymo ir konsultavimo) mokymus lanké 20 asmeny, testinius GIMK mokymus — 23
asmenys, savipagalbos grupése dalyvavo 19 asmeny. Sios paslaugos poreikis tenkinamas.

Dienos socialiné globa — visuma paslaugy, kuriomis asmeniui teikiama kompleksiné,
nuolatinés specialisty prieZitros reikalaujanti pagalba dienos metu. Dienos socialiné globa
institucijoje teikiama vaikams, senyvo amZiaus ir suaugusiems asmenims su psichikos ir elgesio
sutrikimais socialiniy paslaugy jstaigose. 2018 m. Si paslauga suteikta 101 asmeniui, iS jy 5
vaikams. 2018 m. eiléje laukianCiy néra. Pagal nustatytus socialiniy paslaugy iSvystymo
normatyvus dienos socialinés globos paslaugos vaikams su negalia, senyvo amZiaus asmenims ir
darbingo amZiaus asmenims Siauliy mieste nesiekia nustatyto socialiniy paslaugy i$vystymo
normatyvo, todél nuo 2018 m. spalio 1 d. atidaryta nauja grupé Siauliy specialiojo ugdymo centro
Dienos socialinés globos skyriuje, kurig lanko 2 asmenys su sunkia negalia. Dienos socialiné globa
teikiama kaip alternatyva socialinei globai institucijoje ir tokiu biidu sudaromos salygos Siy asmeny
artimiesiems neiSkristi iS darbo rinkos, nes dienos metu nejgalus vaikas, suauges ar senyvo amzZiaus
asmuo laikg praleidZia dienos centre. Sios paslaugos teikiamos Siauliy specialiojo ugdymo centro
Dienos socialinés globos skyriuje, Sutrikusio vystymosi kidikiy namy Dienos socialinés globos
padalinyje ir Globos namy dienos centre ,,Goda“.

Integrali pagalba (dienos socialiné globa ir slauga) asmens namuose 2018 m. teikiama 175
asmenims su negalia. Pagal nustatytus socialiniy paslaugy iSvystymo normatyvus Si paslauga
atitinka normatyva ir jj virSija, taciau paslauga vaikams su negalia visiSkai neteikiama. Paslauga
teikia Socialiniy paslaugy centras, Globos namai ir Siauliy vyskupijos Caritas.

Trumpalaiké socialiné globa — visuma paslaugy, kuriomis asmeniui teikiama kompleksiné,
nuolatinés specialisty prieZiiiros reikalaujanti pagalba kriziy atvejais, vaikams laikinai netekus tévy
globos, Seimos nariams, globéjams, ripintojams, laikinai dél tam tikry prieZasciy (ligos,
komandiruotés, atostogy ir kt.) negalintiems priZitiréti asmeny, kuriems reikalinga nuolatiné
prieZiira, — ,,atokvépio“ paslaugos, socialine rizika patiriantiems suaugusiems asmenims po
medicininés reabilitacijos siekiant integruotis i visuomene. Si paslauga teikiama senyvo amZiaus
asmenims ir virSija Socialiniy paslaugy normatyvus, suaugusiems asmenims su negalia — triksta iki
Socialiniy paslaugy normatyvo, vaikams su negalia — triiksta iki Socialiniy paslaugy normatyvo,
vaikams, likusiems be tévy globos: Seimynoje — virSija normatyva, bendruomeniniuose vaiky
globos namuose — triiksta iki Socialiniy paslaugy normatyvo, vaiky socialinés globos namuose —
virSija Socialiniy paslaugy normatyvg. 2018 m. trumpalaiké socialiné globa suteikta 50 senyvo
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amZiaus ir suaugusiems asmenims su negalia, likusiems be tévy globos vaikams, vaikams su
negalia.

Siekiant atitikti nustatytus Socialiniy paslaugy normatyvus, tikslinga diegti priemones, kurios
uztikrinty palaipsnj peréjima nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy
paslaugy Seimai ir vaikui.

Ilgalaiké socialiné globa — visuma paslaugy, kuriomis visiSkai nesavarankiSkam asmeniui
teikiama kompleksiné, nuolatinés specialisty prieZiiiros reikalaujanti pagalba. Ilgalaikés socialinés
globos paslaugos senyvo amZiaus asmenims, suaugusiems asmenims su negalia bei likusiems be
tévy globos vaikams teikiamos socialinés globos jstaigose, esanciose Siauliy mieste ir kituose
Lietuvos miestuose. 2018 m. Si paslauga suteikta 247 senyvo amZiaus ir suaugusiems asmenims su
negalia, vaikams su negalia. Si paslauga teikiama senyvo amZiaus asmenims triiksta iki Socialiniy
paslaugy normatyvo; suaugusiems asmenims su negalia: grupinio gyvenimo namuose — triksta iki
Socialiniy paslaugy normatyvo, socialinés globos namuose — virSija normatyva; vaikams su negalia:
grupinio gyvenimo namuose — triksta iki Socialiniy paslaugy normatyvo, socialinés globos
namuose — virSija normatyva; vaikams, likusiems be tévy globos: Seimynoje — virSija normatyva,
bendruomeniniuose vaiky globos namuose — tritksta iki Socialiniy paslaugy normatyvo, vaiky
socialinés globos namuose — virSija Socialiniy paslaugy normatyva. Siekiant atitikti nustatytus
Socialiniy paslaugy normatyvus, tikslinga diegti priemones, kurios uZtikrinty palaipsnj peréjimag
nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy Seimai ir vaikui.

Vertinant socialiniy paslaugy teikimo Siauliy miesto savivaldybéje pakankamumo lygj,
matyti, kad iSlieka pagalbos | namus, socialinés globos (ilgalaikés, trumpalaikés) paslaugy senyvo
amZiaus, suaugusiems asmenims su negalia, vaikams su negalia, bendruomenéje teikiamy paslaugy
poreikis.

7. Socialiniy darbuotojy ir socialiniy darbuotojy padéjéjuy skaicius savivaldybéje

Socialiniy darbuotojy
skaicius Socialiniy
Eil. [staigos iS ju darbuotojy Atvejo
Nr. . finansuojam padéjéjy vadybininky
15 VIS0 y iS valstybés skaicius skaidius
biudZeto
1. | Savivaldybés socialiniy paslaugy
jstaigose (2018 m. duomenys):
1.1. | biudZetinése 76 25 155 8
1.2. | vieSosiose - — -
2.. | Nevyriausybinése organizacijose 4 4 — 1
3. | Savivaldybés administracijoje — - — —
IS viso: 80 29 155 9

8. Ankstesniy mety Socialiniy paslaugy plano jgyvendinimo rezultaty trumpa apzvalga

Igyvendinant 2018 mety socialiniy paslaugy plang, didele jtaka turéjo plano priemoniy
vykdytojy bendradarbiavimas. [gyvendinant plang dalyvavo ne tik Socialiniy paslaugy skyriaus,
Savivaldybés jsteigty socialiniy paslaugy istaigy darbuotojai, bet ir kiti Savivaldybés
administracijos skyriai, nevyriausybinés organizacijos ir socialiniai partneriai.

UZdaviniai Priemonés Finansa | Atsakingi | Laukiamas Ivykdymas
VImo | yykdytojai | rezultatas
Saltinia
1
1 tikslas — plétoti paslaugas vaikui ir Seimai
1.1. Plésti ir stiprinti | Vykdyti projekta | ES, Socialiniy Suteiktos Ivykdyta.
socialiniy paslaugy tinkla | ,,Kompleksiné SB paslaugy paslaugos 150
ir organizuoti paslaugas | pagalba Siauliy skyrius, Seimy




Seimai ir vaikui teikima miesto
Seimoms* NVO,
Ekonomikos
ir investicijy
skyrius
1.2. Plésti vaiky dienos | Organizuoti SB, Socialiniy [steigtas 1 | Nejvykdyta.
centry tinkla senitinaitijy | paslaugos VB paslaugy vaiky dienos
principu  bei  didinti | teikima skyrius, centras Vaiky dienos centrg
paslaugy  jvairove ir _ pietinéje buvo planuota
prieinamuma vaikams i Vaiky globos | hiagrg dalyje | isteigti  laisvose
socialinés rizikos Seimy namat vieno namelio
patalpose,  taCiau
nesumazéjus
globojamy  vaiky
skaiciui, nebuvo
laisvy patalpy.
1.3. Plésti vaiky globos | UZtikrinti SB Socialiniy Paslaugas Ivykdyta.
Seimoje paslaugas Globos  centro paslaugy vaikams,
veiklg skyrius, likusiems be | 11 budinciy
, tétvy  globos, | globotojy teikeé
Valk‘l_ globos teiks ne | laikinosios  globos
amal, maziau kaip 6 paslaugas 29 tevy
Socialiniy budintvs globos netekusiems
paslaugy ys vaikams
centras, globotojai
(Seimose
NVO gyvena ne
maZiau 15
vaiky, likusiy
be tévy
globos)
1.4. Organizuoti Globos | Bendradarbiauja | SB Socialiniy Suorganizuoti | [vykdyta.
centro ir budinc¢iy | nt su Bendryjy paslaugy ne maziau kaip
globotoju paslaugos | reikaly skyriaus skyrius, 3 paslaugos | Transliuojamas
vieSinima vyr. specialistu vieSinimo reklaminis  Klipas
vieSiesiems Globos renginiai miesto  reklamos
rySiams centras (straipsnis, ekrane; informacija
organizuoti reportazas, telklame.l Interneto
vieSinimag informacijos pus.lagyj.e’
o socialiniuose
Patelklmas tinkluose:
Interneto renginiuose
puslapyje, platinami
informacija lankstinukai
socialiniuose
tinkluose)
1.5. Pleésti globéjy | Organizuoti SB Socialiniy UZtikrinti, kad | Nejvykdyta.
(rGpintojy) paieSka, | darbg su vaiky paslaugy 60  procenty _
rengima, atranka, | giminaiciais, skyrius, vaiky, likusiy Nuo liepos 1 d'.kl >
konsultavimg ir pagalbos | tajkant naujas Globos be tévy globos, EEIC;HHI be Vatlé i
teikimg, taikant naujus | qarbo su centras, bity  suteikta globolsi buzg
metodus Seimomis . | laikinoji globa | syteikta laikinoji
metodus Vaiko teisiy | giminaiciy globa artimyjy
apsaugos Seimose giminaiciy Seimose.
skyrius

Kitiems  vaikams
nesuteikta laikinoji
globa, nes nebuvo
uztikrintos

tinkamos gyvenimo
salygos ir saugumas
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pas giminaicius, kiti

giminai¢iai  buvo
nesuinteresuoti
padéti giminiy
vaikams.
1.6. Didinti Seimose, | Vykdyti SB Socialiniy UZtikrinti Ivykdyta.
3ei i ini aslau
Seimynose glob(?]amq pevlgalbos Plnlgq l;k riu;%‘l p‘ag‘albos Siauliy miesto
(ripinamy) vaikams | uZ globojamus y pinigy savivaldvbes
teikiamy paslaugy kokybe | vaikus mokéjima  uzZ | rybos };018-05-03
mokéjima kiekvieng sprendimas Nr. T-
globojama 156 ,,Dél pagalbos
vaikg pinigy mokéjimo uz
(Seimose, tévy globos
Seimynose, netekusiy vaiky
budinéiy prieziiirg ir globa
globotojy) (rljlpybq) Siauliy
miesto
savivaldybéje
tvarkos apraso
patvirtinimo*
1.7. Vykdyti institucinés | UZtikrinti SB Socialiniy 100  procenty | I8 dalies jvykdyta.
socialinés globos | Savivaldybés paslaugy igyvendinti o .
pertvarka tarybos skyrius, 2Q18 mety | Istaigoje . padld.e]o
. priemones apgyvendinty vaiky
patvirtintus Vaiky globos | numatytas skaicius globos
planus namai, Savivaldybés namuose.
S tarybos
Socialiniy sprendimais
paslaugy patvirtintuose:
centras, Siauliy  miesto
Siauliy saYivaldybés
e vaiky  globos
sutrlkusm. namy teikiamos
Vystymosi socialinés
kadikiy globos
namai pertvarkos
2018-2020 IS dalies jvykdyta.
mety veiksmy
plane
ir Siauliy
sutrikusio
vystymosi
kidikiy =~ namy
teikiamos
socialinés
globos
pertvarkos
2018-2020
mety veiksmy
plane
1.8. Plésti  socialinés | Organizuoti VB Socialiniy Teikiamos IS dalies jvykdyta.
prieziiiros paslaugy | paslaugos paslaugy socialines
teikima senitinaitijy | teikimag skyrius, prieziuros Nuo  2018-07-01
principu Seimoms | Pradéti taikyti o paslaugos keitési teisés aktai,
patiriancioms rizikg naujus darbo su Socllahmq senitnaitijy kuriais _
Seimornis centras, | Seimoms Lo enojama
metodus  (pvz. ’ patirian¢ioms (siocllja o ;
SM ART) Vaiky elob tiik arbuotojo Ir atvejo
Y globos q 5
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namai, uztikrinant, kad | vadybininko veikla.
1  socialiniam | Taikomas SMART
»,90S vaiky | darbuotojui tévystés metodas
kaimai tekty ne daugiau
Lietuvoje® kaip 10
socialinés
rizikos Seimy
1.9. Plésti  socialiniy | Parengti SB Socialiniy Parengtas Vykdoma.
paslaugy  prieinamumg | techninj paslaugy techninis
vykdant Socialiniy projekta del skyrius, projektas Projekto  rengéjai
paslaugy centro Paramos | Socialiniy Socialin neparengé projekto
Seimai tarnvbos 4 sutartyje numatytu
; y paslaugy centro paslaugy termina
(Stoties 9 C) patalpy | paramos eimai centras, '
rekonstrukcijg

tarnybos patalpy
rekonstrukcijai

Statybos ir
renovacijos
skyrius

2 tikslas — plétoti socialines paslaugas vaikams su neg

alia ir jy Seimoms

2.1. Plétoti dienos | Organizuoti SB, Socialiniy 3-5 vaikams | [vykdyta.
socialinés globos | paslaugos VB paslgugq su negalia ir jy
paslaugas tévams, | teikimag %lfym.ls: Seimy nariams | 5  vaikams  su
globéjams (rGipintojams), Sla‘i“l. suteikti dienos | negalia ir ju eimy
auginantiems vaika su f;}lftsrtly;%gi socialinés ggnams sytﬁlktl
negalia institucijoje o ] 1enos - socialines
& 19 kudikiy 8 O?OS globos  paslaugas
hamal paslaugas institucijoje.
institucijoje
2.2. UzZtikrinti | Organizuoti SB, Socialiniy 5 vaikams su | [vykdyta.
trumpalaikés paslaugos VB PaSlE}Ugll negalia ir ju
(,,atokvépio“) socialinés | teikima“ skyrius, Seimy nariams | 6  vaikams  su
globos asmens namuose Globos namuose teikti | negalia ir ju Seimy
paslaugy vaikams su hamat »atokveépio“ nariams - namuose
negalia ir jy S3eimoms paslaugas suteiktos .
teikima »atokvépio
paslaugos.
2.3. Organizuoti dienos | Organizuoti SB Socialiniy 10 nejgaliy | Ivykdyta.
vasaros stovyklas | paslaugos aslau vaik bus
L. . y p. . 8 P . g4 q 14 vaiky suteiktos
nejgaliems vaikams kartu | teikimag skyrius, suteiktos
ikai ikais NVO aslausos paslaugos  vasaros
su SVelkals Y?l ’ p & . dienos stovykloje.
ugdant  savarankiSkumo vasaros dienos
socialinius jgudZius stovyklose

3 tikslas — plésti socialiniy paslaugy prieinamuma senyvo amZiaus asmenims ir
asmenims su negalia ir jy Seimoms

3.1. Uztikrinti suaugusiy | Organizuoti VB, Socialiniy 10 suaugusiy | [vykdyta.
asmeny su negalia | paslaugos SB paslaugy asmeny su
trumpalaikés teikimaq skyrius, negalia ir juy | Globos  namuose
(,atokvépio“)  paslaugos Seimy nariams | 21 asmeniui su
institucijoje teikima Globos suteiktos negalia  suteikta
namat trumpalaikés trumpalaikes
socialines socialinés globa.
(,,atokvépio®)
globos
paslaugos
institucijoje
3.2 Organizuoti Vykdyti ES, Socialiniy 100 asmeny su | Ivykdyta.
integralios pagalbos projekta SB, paslaugy negalia ir
asmens namuose paslaugas ,,Integrali VB skyrius, Senyvo 175 asmenims su
asmenims su negalia in pagalba j namus L amZiaus negalia  suteiktos
Socialiniy integralios pagalbos
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senyvo amziaus asmenims Siauliy mieste* paslaugy asmeny ir jy | (socialinés globos ir
ir jy Seimoms, kaip centras, Seimos, slaugos) ~ asmens
alternatyva institucinei kurioms namuose paslaugos.
globai Globos suteiktos
narmal, integralios
Siauliy Pag‘?lbfjs-
vyskupijos (socialinés
Caritas globos ir
slaugos)
asmens
namuose
paslaugos
3.3. Plésti socialiniy | Vykdyti Siauliy | ES, Investicijy Atlikti pastato | [vykdyta.
paslaugy  prieinamuma, | miesto SB skyrius, atnaujinimo
pritaikant dienos | savivaldybes o darbai  pagal | 2018-03-06
socialinés globos centrg | globos  namy Socialiniy skirtas léSas pasirasyta projekto
,Goda“ asmenims su | padalinio dienos paslaugy »Dienos  socialinés
negalia socialinés skyrius, globos“ centro
globos »Goda® _esamo
. Globos pastato Zalgirio g.
centro ,,Goda namai, 3 atnaujinimas*
pastato finansavimo
atnaujinimo Statybos ir sutartis.
darbus renovacijos
skyrius
3.4. Plésti senyvo amZiaus | ISanalizuoti SB Socialiniy Atlikti analize | Vykdoma.
asmeny dienos centry | situacija paslaugy nustatant
tinkla senilinaitiju | jvertinant skyrius, paslaugy Renkami duomenys
principu galimybes pirkti Socialini poreikj pagal | apie Senyvo
paslaugas | u senifnaitijas amziaus  asmenis
o L paslaugy pagal senitinaitijas.
vieSyjy pirkimy centras
bidu

ITII SKYRIUS

UZDAVINIAI IR PRIEMONIU PLANAS

9. Prioritetinés socialiniy paslaugy plétros kryptys

1. Plésti bendruomeniniy vaiky globos namy tinkla. Parengti projektinj pasitilyma.

2. Igyvendinti projekta ,,Vaiky geroves ir saugumo didinimas, paslaugy Seimai, globéjams
(rupintojams) kokybés didinimas bei prieinamumo plétra“ — iSlaikyti Globos centry globos
koordinatoriy pareigybes ir steigti darbo vietas. Partneriai —Vaiky globos namai ir Socialiniy

paslaugy centras.

3. Plésti grupinio gyvenimo namy tinkla.
4. Pastatyti (pritaikyti) pastata nakvynés namy ir apgyvendinimo paslaugoms teikti.
5. Plesti ir stiprinti socialiniy paslaugy tinklg ir teikti paslaugas Seimai ir vaikui, jgyvendinant
projekta ,,Kompleksinés paslaugos Seimai Siauliy miesto savivaldybéje®.
6. Pastatyti priestata Siauliy miesto savivaldybés globos namy teritorijoje, skirta teikti
trumpalaikés socialinés globos paslaugas asmenims, turintiems proto ar psichine negaliq.

10. Priemoniy planas

Tikslas — kurti saugia socialine aplinka

Uzdaviniai

Priemoneés

Finansa
vimo
Saltiniai

Atsakingi
vykdytojai

Laukiamas rezultatas
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1. Didinti

bendryjy,
socialinés
priezitiros
paslaugy
Ivairove
apréptj
prieinamuma

ir
ir

Rekonstruoti ~ Socialiniy | SB Socialiniy 1. Parengtas techninis
paslaugy centro Stoties g. paslaugy projektas.
pastatg skyrius, 2. VieSyju pirkimy biidu
Socialiniy nupirkti rangos darbai.
paslaugy
centras,
Statybos ir
renovacijos
skyrius
Stiprinti nevyriausybiniy | SB, VB | Socialinés Socialinés reabilitacijos
organizacijy veikla, paslaugy paslaugas asmenims su
teikiant pagalba asmenims skyrius, NVO, | negalia teikia 12
su negalia nejgaliyjy nevyriausybiniy
organizacijos organizacijy.
UZtikrinti laikino | SB Socialiniy Parinkta vieta ir pastatas
apnakvindinimo ir paslaugy apnakvindinimo ir
apgyvendinimo paslaugy skyrius, apgyvendinimo
nakvynes namuose Socialiniy paslaugy nakvyneés
paslaugos teikima paslaugy namuose paslaugos
centras teikimui.
Plésti pagalbos | namus | SB Socialiniy Pagalbos |  namus
paslaugas senyvo amZiaus paslaugy paslaugos poreikis
asmenims ir asmenims su centras patenkintas 95
negalia procentais (nuo gauty
praSymy skaiciaus).
Paslaugas gauna ne
maziau kaip 200 asmeny
Teikti pagalbos | namus | SB Sutrikusio Paslaugos teikiamos 6
paslaugas vaikams su vystymosi vaikams su negalia.
negalia ir jy Seimoms kidikiy namai
Plésti grupinio gyvenimo | SB Socialiniy 1. Parengtas pastato,
namy tinklg paslaugy skirto grupinio
skyrius, gyvenimo namy veiklai,
Globos namai | pirkimo ekonominis ir
(ar) socialinis
pagrindimas.
2. Ivykdytos pirkimo
procediiros.
3. Patalpos pritaikytos
grupinio gyvenimo
namy veiklai.
Plésti vaiky dienos centry | SB Socialiniy 1. Finansuojami vaiky
veikla paslaugy dienos centrai pagal ju
skyrius, parengtas programas.
Socialiniy 2. Socialinés prieZiiiros
paslaugy paslaugas gauna 190
centras, NVO | vaikuy.

3. Pradéti pasirengimo

darbai del
infrastruktiiros
pritaikymui vaiky
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dienos centry veiklai
pietinéje miesto dalyje
(partneriai 2 vaiky
dienos centrai). Projekto
pabaiga 2022 m.
gruodZio 31 d.

2. Didinti

socialinés
globos
paslaugy
apréptj
prieinamuma

ir

UZtikrinti integralios | VB, ES | Socialiniy 1. Integralios pagalbos
pagalbos (dienos paslaugy asmens namuose
socialines globos ir skyrius, poreikis patenkintas 90
slaugos) paslaugy teikimag Socialiniy procenty nuo gauty
asmens namuose paslaugy prasSymy skaiciaus.
asmenims  su  sunkia centras, 2. Paslaugas gauna 120
negalia Globos namai, | asmeny su negalia.

Caritas,

Projekty

valdymo

skyrius
Plésti dienos socialinés | SB, VB | Socialiniy 1. Paslaugas gauna:
globos paslaugas paslaugy Globos namy dienos
institucijoje asmenims su skyrius, socialinés globos centre
negalia Globos namy | ,,Goda“ — 73 asmenys,

dienos Specialiojo ugdymo

socialinés centre — 20 asmeny.

globos centras
,,Goda“,

2. UZtikrinti Specialiojo
ugdymo centre grupés

Specialiojo asmenims su sunkia
ugdymo negalia (maksimalus
centras asmeny skaicCius grupéje
— 6 asmenys) veikla.
Plésti dienos socialinés | VB Socialiniy Paslaugas gauna iki 5
globos paslaugas paslaugy vaiky su proto ir (ar)
institucijoje vaikams su skyrius, psichikos negalia.
negalia Sutrikusio
vystymosi
kiidikiy namai
Pradéti teikti trumpalaikés | VB, SB | Socialinés 1. Trumpalaikés
(atokvépio) socialinés paslaugy socialinés globos
globos paslaugas vaikams skyrius, (atokvépio)  paslaugas
su sunkia negalia Globos namai, | institucijoje gauna 5
institucijoje  ir  (arba) Sutrikusio vaikai su sunkia negalia
namuose vystymosi (globéjy, tévy atostogy,
kiidikiy namai | komandiruoc¢iy,  ligos
metu ar kt.).
2. Trumpalaikés
socialinés globos
(atokvépio)  paslaugas
namuose gauna 5 vaikai
su  sunkia  negalia
(globéjy, tévy atostogy,
komandiruoc¢iy,  ligos
metu ar kt.).
Plésti socialinés globos | SB Socialiniy Parengtas naujo
paslaugy asmenims su paslaugy padalinio prie Globos
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negalia infrastruktiirg skyrius, namy Energetiky g. 20A
Globos namai, | statybos projektas.
Statybos ir | Planuojamas viety
renovacijos skaicius — 40.
skyrius
Plésti dienos socialinés | ES, SB | Socialiniy 1. Atnaujintas Globos
globos paslaugy asmenims paslaugy namy dienos socialinés
su negalia infrastruktiirg skyrius, globos centro ,Goda“
Globos namai, | pastatas (Zalgirio g. 3)
Statybos ir | 2. Dienos socialinés
renovacijos globos paslaugos
skyrius, teikiamos asmenims su
Projekty fizine negalia.
valdymo
skyrius
3. Plésti | Pleésti bendruomenines | SB, ES | Socialinés Pradeti pasirengimo
paslaugas paslaugas vaikams paslaugy darbus del biisty
vaikams ir skyrius; pritaikymo
Seimai Vaiky globos | bendruomeniniams
namai, vaiky globos namams.
Socialiniy Planuojama pritaikyti 2
paslaugy bustus. Projekto pabaiga
centras 2022 m. gruodZio 31 d.
Uztikrinti bendruomeniniy | ES Socialinés Siauliy mieste veikia 2
paslaugy Seimai teikima paslaugy bendruomeniniai Seimy
skyrius, namai, kurie nemokamai
Projekty teikia kompleksines
valdymo (psichologines, Seimos
skyrius, NVO | jgidZiy ugdymas ir
palaikymas, mediacija,
vaiky prieZiiira
pozityvios tévysteés
mokymai ir kt.)
paslaugas Seimai.
11. Regioniniy socialiniy paslaugy poreikis 2019 m.
Eil. | Socialiniy paslaugy rasys pagal Zmoniy socialines Socialinés globos Mastas
Nr. grupes jstaiga (viety skaicius)
Illgalaikes sgaahngs globos. paslaugy tglklmas Socialinés globos N
1. | senyvo amZiaus ir suaugusiems asmenims su . Pagal poreikj
. 1stalgos
negalia
Trumpalalkevs. soc1a}1nes globqs paslaugy tglklmas Socialinés globos .
2. | senyvo amZiaus ir suaugusiems asmenims su . Pagal poreikj
. jstaigos
negalia
Trumpalalkfes. soc1ahne§ globos .(,,atok\_/ep.lo) Socialinés globos N
3. | paslaugy teikimas asmenims, sergantiems psichikos o Pagal poreikj
. L jstaigos
liga (Alzheimerio liga)
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2019 m. lyginant su 2018 m., iSliks ilgalaikés socialinés globos paslaugy poreikis asmenims,
kuriems nustatyta proto ar psichikos negalia.

Tlgalaikés socialinés globos paslaugos Siauliy miesto gyventojams su proto ar psichikos
negalia skiriamos pagal asmens (globéjo) pasirinkima socialinés globos jstaigose, kuriy veiklg ir
asmeny apgyvendinimo klausimus administruoja Nejgaliyjy reikaly departamentas prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos.

IV SKYRIUS
FINANSAVIMO PLANAS

12. Socialiniy paslaugy finansavimo Saltiniai ir jy jvertinimas

Eil. Pagal faktines Pagal planines
nr. Socialiniy paslaugy finansavimo Saltiniai iSlaidas iSlaidas
praéje metai einamieji metai
(2018 m.) (2019 m.)
1. Savivaldybés biudZeto iSlaidos socialinéms 3728 019 4572 300
paslaugoms, Eur
1.1. | palyginti su visu savivaldybés biudZetu, proc. 2,55 2.92
2. Valstybes biudZeto  specialiosios  tikslinés 1 450 800 1 364 800
dotacijos, Eur
is ju:
2.1. soc1al_1nes .I‘lZIkOS Seimy socialinei prieZitrai 380 800 602 000
organizuoti
2.2. asmeny, tu_rm(:lq sunkia negalia, socialinei globai 941 600 649 200
organizuoti
2.3. d:j‘rbo rinkos politikos priemonems ir gyventoju 106 200 102 600
uZimtumo programoms jgyvendinti
2.4. Paggl tEISSS .ak'[l'lS savivaldybéms perduotoms 29200 11 000
istaigoms iSlaikyti
3. Valstybés biudZeto 1éSos, Eur 214 800 220 200
is ju:
3.1. | aplinkai pritaikyti nejgaliesiems 51 600 55 000
3.2. | socialinés reabilitacijos bendruomenéje paslaugy
nejgaliesiems  projektams  finansuoti  (be 163 200 165 200
administravimo islaidy)
4. Europos Sajungos strukttriniy fondy 1éSos
(Globos koordinatoriai (institucinés globos
pertvarka), Bendruomeniniai vaiky globos 464 300 624 700
namai, integrali pagalba (dienos slauga ir
globa) asmens namuose, kompleksinés pagalbos
paslaugos Seima), Eur
IS viso, Eur 5857919 6 782 000

12.1. Socialiniy paslaugy finansavimo Saltiniy jvertinimas

2019 metais pagrindiniai teikiamy socialiniy paslaugy finansavimo Saltiniai yra tie patys, kaip
ir ankstesniais metais — savivaldybés biudZeto 1éSos, valstybés biudZeto specialios tikslinés
dotacijos, kitos valstybés biudZeto 1éSos (iS Nejgaliyjy reikaly departamento prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos) ir Europos Sajungos fondy 1éSos. Asignavimai skiriami
vadovaujantis Lietuvos Respublikos jstatymais, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais,
tvarkos apraSais ir kitais teisés aktais. Prognozuojama, kad, palyginus su 2018 metais, iSlaidos
socialinéms paslaugoms 2019 metais didés apie 15,4 procento (nuo 5857,9 tukst. Eur iki 6782,0
tukst. Eur).
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13. Socialiniy paslaugy finansavimo iS savivaldybés biudzeto biidai

Eil. Lésos
Nr. (Eur)
Finansavimo budai

praéje metai einamieji metai
(2018 m.) (2019 m.)

1. | Socialiniy paslaugy pirkimas (kompleksinés
paslaugos krizinés motinystés atveju)

2. | Tiesioginis socialiniy paslaugy istaigy
finansavimas

10 364 48 000

3191 900 3 537 500

is jo:

2.1. | savivaldybei pavaldzZiy jstaigy (Socialiniy
paslaugy centras, Globos namai, Vaiky globos 2 751 900 3107 300
namai, Globéjy centras, Grupinio gyvenimo

namai)

2.2. | savivaldybei nepavaldziy socialinés globos
istaigu (valstybiniy, savivaldybiy, privaciy ir 440 000 430 200
vieSyjy)

3. | Socialinés globos paslaugos vaikams, likusiems
be tévy globos (instituciniai, bendruomeniniai 77 450 144 900
vaiky globos namai, Seimynos)

4. | Socialiniy paslaugy programy finansavimas
(vaiky dienos centrai, busto pritaikymas
nejgaliesiems (suaugusiems asmenims ir vaikams
su sunkia negalia), UZzimtumo didinimo
programa, nejgaliyjy socialinés reabilitacijos
bendruomenéje projektai)

5. | Kitos socialinés paslaugos (vienkartinés
pasalpos,  pagalbos  pinigai globéjams
(riipintojams), kudikio kraitelis, parama EPLSAF
léesomis finansuojamo projekto jgyvendinimui 252 654 711 800
(LPF , Maisto bankas“), asmens gebéjimo
pasirtipinti savimi isvady rengimas, Europos
Sgjungos projekty jgyvendinimas)

IS viso: 3728 019 4 572 300

185 651 130 100

14. LéSos, reikalingos Zmogiskyjy istekliy plétrai

Siekiant plésti socialiniy paslaugy infrastruktiira mieste ir gerinti socialiniy paslaugy kokybe,
biitina uZtikrinti Zmogiskyjy iStekliy plétra, investuoti j socialiniy darbuotojy kvalifikacijos
tobulinimg ir pritraukti daugiau socialiniy darbuotojy, kurie galéty ir noréty dirbti su Seimomis,
patiriancioms rizikas. Nuo 2018 m. liepos 1 d. jsigaliojus vaiko teisiy apsaugos sistemos pertvarkai,
didelis démesys yra skiriamas socialiniy darbuotojy, atvejo vadybininky ir kity specialisty,
dirbanc¢iy su Seimomis, mokymams ir jy darbo uZmokesCio didinimui, todél 2019 metams
planuojamas didesnis Siy 1éSy poreikis.

15. Savivaldybés finansiniy galimybiy palyginimas su numatyty priemoniy finansavimu
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Planuojama, kad Siauliy miesto savivaldybés gyventojams teikiamoms socialinéms
paslaugoms finansuoti ir socialiniy paslaugy plétrai uzZtikrinti naudojamy 1ésy Saltiniai 2019 metais,
palyginus su 2018 metais, keisis dél Siy prieZasciy:

1. Savivaldybés biudZeto iSlaidy dalis socialinéms paslaugoms didés dél iSaugusio globojamy
vaiky skaiCiaus Seimose, Seimynose, Globos centruose (pas budinc¢ius globotojus), pagalbos pinigy
skyrimo Seimoms, globojanc¢ioms (ripinancioms) vaikus, socialiniy paslaugy srities darbuotojy
darbo uZmokescio kilimo; Seimynoms skiriamos finansinés paramos, kurig lemia didéjantis
valstybés draudZiamyjy pajamy dydis.

2. Valstybés biudZeto specialiyjy tiksliniy dotacijy dalis augs dél didéjancio socialiniy
paslaugy srities darbuotojy, teikiancCiy socialinés prieZitiros paslaugas Seimoms, patiriancioms
socialine rizika, skaiCiaus; dél augancio sunkios negalios ilgalaikés socialinés globos paslaugy
gavéjy skaiciaus ir didéjanciy socialinés globos kainy.

3. Valstybés biudZeto 1éSy dalis, skirta vaiky globos (riipybos) iSmokoms, iSliks tokia pat, kaip
ir 2018 metais, dél nepakitusio jstaigose globojamy vaiky skaiciaus. Taip pat planuojama, kad iSliks
beveik nepakitusi valstybés 1éSy dalis, skirta biisto pritaikymui nejgaliems asmenims.

4. Europos Sajungos struktiiriniy fondy paramos 1éSos bus naudojamos integralios pagalbos
(dienos socialinés globos ir slaugos) asmeny namuose paslaugy plétrai, kompleksinés pagalbos
Siauliy miesto Seimoms teikimui.

15.1. Savivaldybés organizuejamy socialiniy paslaugy jvertinimas
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2016 m. spalio 25 d. jsakymu Nr.
A1-578 patvirtinti Socialiniy paslaugy iSvystymo normatyvai. Vertinant pagal normatyvuose
nustatytus socialiniy paslaugy poreikius, Siauliy miesto gyventojams tenka:

2018 m. situacija
10 000 gyventojy tenka Siauliy miesto Skirtumas
o 5 pagal normatyva savivaldybéje (,,+“ triiksta
Eil Socuilhmq paslaugql rasys (100 429 gyventojy) iki
" | pagal Zmoniy socialines Normatyvinis
Nr. grupes Viety/ _ viety sk. 10 000 Viety/ n()_{{n\fl?gf(;,
avei Siauliy miesto gyventojy gavéjy » J
gavejy gyventojams tenka skaigius | normatyva)
1. Senyvo amZiaus asmenys ir ju Seimos
1.1. | Pagalba j namus 40 402 29 296 +11
(gavéju)
(kartu su
2.1
gavéjais)
1.2. | Dienos socialiné globa/integrali 7 70 16 164 -9
pagalba j namus (gavéjai)
1.3. | Dienos socialiné globa ir 60 603 9 92 +51
socialiné  priezidra jstaigoje | (kartu su
(socialiniy  paslaugy centre, 2.3
dienos centre, Seimos paramos | gavéjais)
centre, paramos Seimai
tarnyboje, kriziy centre ir kt.)
1.4. | Apgyvendinimas savarankisko | 2 (vietos) 20 6 57 -4
gyvenimo namuose
1.5. | Trumpalaiké socialiné globa 1,2 12 7,2 72 -6
(vietos)
1.6. | Ilgalaiké socialiné globa 20 (viety) 201 17 173 +3
2. Suauge asmenys su negalia ir jy Seimos
2.1. | Pagalba | namus, socialiniy 10 100 2,6 26 +7,4
igudZiy ugdymas ir palaikymas | (gaveéjy)
asmens (Seimos) namuose
2.2. | Dienos socialiné globa/integrali 4 40 1,1 11 +2.9
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pagalba | namus (gavéjai)
2.3. | Dienos socialiné globa ir 60 603 9 92 +51
socialiné  prieZitira  jstaigoje | (kartu su
(socialiniy  paslaugy centre, 1.3
dienos centre, Seimos paramos | gavéjais)
centre, paramos Seimai
tarnyboje, kriziy centre ir kt.)
2.4, | Trumpalaiké socialiné globa 1,5 15 0,4 4 +1,1
(vietos)
2.5. | Apgyvendinimas savarankiSko | 4 (vietos) 40 3,7 37 +0,3
gyvenimo namuose
2.6. | Ilgalaiké socialiné globa:
2.6.1. | grupinio gyvenimo namuose 2 (vietos) 20 0 0 +2
2.6.2. | socialinés globos namuose 7 (vietos) 70 8 80 -1
3. Seimos ir vaikai
3.1. | Seimos  socialiniy  jgidziy 43 432 36 366 +7
ugdymas ir palaikymas jos (gavéjai)
namuose
3.2. | Socialiniy jgiidZiy ugdymas ir
palaikymas socialinés prieZiiiros
centre (dienos centre, socialiniy
paslaugy centre, vaiky dienos
centre, paramos Seimai centre ir
kt.):
3.2.1. | vaiky 30 301 66 659 -36
(gavéju)
3.2.2. | Seimy 26 261 36 366 -10
(gavéjai)
3.3. | Seimos apgyvendinimas laikino 3,5 (kartu 35 1,6 16 +1,9
gyvenimo namuose (jstaigoje su 4.2
motinoms ir vaikams, kriziy
centre ir kt.), savarankisko gavéjais)
gyvenimo namuose
3.4. | Pagalba globéjui (rGpintojui), 4,5 45 7,5 75 -3
ivaikintojui (gavéjai)
3.5. | Dienos socialiné globa/integrali 1 10 0,6 6 +0,4
pagalba i namus ir pagalba i (gavéjas)
namus vaikui su negalia (jo
Seimai)
3.6. | Dienos socialiné globa ir | 11 (viety) 110 0,5 5 +10,5
socialiné  prieZiira jstaigoje
(socialiniy  paslaugy centre,
dienos centre, Seimos paramos
centre, paramos Seimai tarnyboje
ir kt.) vaikui su negalia
3.7. | Trumpalaikeé socialiné globa 2 (vietos) 20 0,2 2 +1,8
vaikui su negalia
3.8. | Ilgalaikeé socialiné globa vaikui
su negalia:
3.8.1. | grupinio gyvenimo namuose 0,3 3 0 0 +0,3
(vietos)
3.8.2. | socialinés globos namuose 0,2 2 0,5 5 -0,3
(vietos)
3.9. | Ilgalaiké (trumpalaiké) socialiné
globa likusiam be tévy globos
vaikui:
3.9.1. | Seimynoje 2 (vietos) 20 2,6 26 -0,6
3.9.2. | bendruomeniniuose vaiky globos | 4 (vietos) 40 1,3 13 +2.7
namuose
3.9.3. | vaiky socialinés globos namuose | 2 (vietos) 20 7 70 -5
3.10. | Apgyvendinimas savarankiSko 0,2 2 0 0 +2
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gyvenimo namuose be tévy | (vietos)
globos likusiems jaunuoliams,
paliekantiems institucine globa
4. Socialinés rizikos suauge asmenys
Socialiniy jgidziy ugdymas ir 8 80 11 112 -3
palaikymas asmens namuose, | (gavéjai)
4.1. | socialinés prieZiiiros centruose
(dienos centre, socialiniy
paslaugy centre, kriziy centre,
paramos Seimai centre ir kt.)
4.2. | Asmens apgyvendinimas laikino | 35 (kartu 35 1,6 16 +1,9
gyvenimo namuose (jstaigoje su3.3
motinoms ir vaikams, kriziy
centre ir kt.), savarankiSko gavejais)
gyvenimo namuose
4.3. | Apgyvendinimas nakvyneés 5,5 55 33 333 -27,5
namuose ir laikino (vietos)
apnakvindinimo vietose
4.4. | Trumpalaiké socialiné globa 1,5 15 0 0 +1,5
psichologinés  bei socialinés | (vietos)
reabilitacijos istaigoje

Socialiniy paslaugy iSvystymo normatyvus virsija teikiamos socialinés paslaugos:

1. senyvo amZiaus asmenims ir jy Seimoms — dienos socialinés globos (integralios
pagalbos), trumpalaikés socialinés globos ir apgyvendinimo savarankiSko gyvenimo namuose;

2. Seimoms ir vaikams — socialiniy jgiidZiy ugdymo ir palaikymo socialinés prieZitiros
centre, vaikui su negalia teikiamos dienos socialinés globos paslaugos jstaigoje;

3. socialinés rizikos suaugusiems asmenims — apgyvendinimo ir apnakvindinimo paslaugos
nakvynés namuose, Seimos apgyvendinimo paslaugos laikino gyvenimo namuose (kriziy centre ir
kt.).

Triuksta iki Socialiniy paslaugy iSvystymo normatyvy Siy socialiniy paslaugy:

1. senyvo amZiaus asmenims ir jy Seimoms — pagalbos | namus, dienos socialinés globos ir
ilgalaikés socialinés globos;

2. suaugusiems asmenims su negalia ir jy Seimoms — pagalbos j namus, socialiniy jgiidZiy
ugdymo ir palaikymo asmens (Seimos) namuose, dienos socialinés globos (integralios pagalbos) i
namus, dienos socialinés globos ir socialinés prieZiiiros jstaigoje, trumpalaikés socialinés globos,
apgyvendinimo savarankiSko gyvenimo namuose, ilgalaikés socialinés globos grupinio gyvenimo
namuose;

3. Seimoms ir vaikams — Seimos socialiniy jgiidZiy ugdymo ir palaikymo jos namuose, dienos
socialinés globos (integralios pagalbos) | namus ir pagalbos j namus vaikui su negalia (jo Seimai),
dienos socialinés globos ir socialinés prieZitiros jstaigoje vaikui su negalia, trumpalaikés socialinés
globos vaikui su negalia, ilgalaikés socialinés globos vaikui su negalia grupinio gyvenimo namuose,
ilgalaikés (trumpalaikeés) socialinés globos likusiam be tévy globos vaikui bendruomeniniuose vaiky
globos namuose, apgyvendinimo savarankiSko gyvenimo namuose be tévy globos likusiems
jaunuoliams, paliekantiems institucine globa.

V SKYRIUS
PLETROS VIZIJA IR PROGNOZE

16. Socialiniy paslaugy plétros vizija
Socialiniy paslaugy plétros vizija — kurti gyventojy poreikius atitinkancia socialiniy paslaugy
sistema, siekti, kad socialinés paslaugos biity teikiamos bendruomenéje ir Seimose, uZtikrinti
reikiamy socialiniy paslaugy teikimo testinuma ir socialiniy paslaugy rasiy plétra, jtraukiant
nevyriausybines organizacijas ir privacias jstaigas, teikiant socialines paslaugas sudaryti salygas
gyventojams iSsaugoti Zmogiskaji oruma ir patenkinti jy Zmogiskuosius poreikius.
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Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2014 m. vasario 14 d. jsakymu
Nr. A1-83 patvirtintas Peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy
paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020 metais veiksmy planas.
Igyvendinant Sj plang bus siekiama 2016-2020 mety laikotarpiu numatyti nuoseklius ir
koordinuotus veiksmus, skatinancius peréjimo i§ institucinés socialinés globos prie paslaugy
nejgaliesiems suaugusiems asmenims, turintiems proto ar (ir) psichikos negalia, vaikams ir
jaunimui, turintiems proto ar (ir) psichikos negalig ir likusiems be tévy globos vaikams, jskaitant
kiidikius, Seimoms bendruomenéje ir pagalbos Seimai, globéjams (riipintojams) sistemos kiirima,
kompleksiniy paslaugy Seimai teikimo bei integralios pagalbos namuose paslaugy plétra.

17. Prognozuojamos socialinés paslaugos

Per ateinancius 3 metus Siauliy miesto savivaldybéje prognozuojamos 3ios socialiniy
paslaugy plétros kryptys:

1. Socialiniy paslaugy j namus pagal individualius asmens ir Seimos poreikius plétra,
socialinés paslaugos vaikams ir Seimai, globéjams (riipintojams) ir jtéviams

2. Vaiky dienos centry plétra.

2. Ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés globos tikslingumo (teikiama tik tais atvejais, kai kitos
socialinés paslaugos dél didelio asmens nesavarankiSkumo lygio nebeatitinka asmens (Seimos)
poreikiy) didinimas, kokybés gerinimas.

3. Palaipsnis peréjimas nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy
paslaugy nejgaliems asmenims ir jy Seimoms (grupinio gyvenimo namy steigimas.

4. Nestacionariy socialiniy paslaugy, derinant jas su kitomis bendruomenéje teikiamomis
paslaugomis (sveikatos prieZiiiros, Svietimo, kultiiros) pagal individualius asmens ir Seimos
poreikius, ir individualios socialinio darbuotojo pagalbos nejgaliajam ir jo Seimai plétra.

18. Savivaldybés biudZeto augimo perspektyva ir numatomas pokytis
Savivaldybés biudZeto iSlaidos socialinéms paslaugoms bendrame Savivaldybés biudZete
2017 metais sudaré 2,17 procento, 2018 metais — 2,55 procento, 2019 metais — 2,91 procento.
Kasmet didéjant socialiniy paslaugy poreikiui ir kylant teikiamy paslaugy kainoms, yra siekiama
uztikrinti socialiniy paslaugy testinuma, todél socialinéms paslaugoms skiriamy léSy dalis kasmet
didéja.

19. Siilomos plésti regioninés socialinés paslaugos, juy rasys ir prognozuojamas mastas

Socialiniy paslaugy riisSys (nurodomos pagal Zmoniy socialines grupes) Mastas (viety
skaicius)

Ilgalaiké socialiné globa suaugusiems asmenims su psichine negalia ir | Pagal poreikj
senyvo amZiaus asmenims su psichine negalia

Ilgalaike socialiné globa suaugusiems asmenims su negalia Pagal poreikj

VI SKYRIUS
PLANO JGYVENDINIMO PRIEZIURA

20. Socialiniy paslaugy plano jgyvendinimo priezitiros vykdytojai
Socialiniy paslaugy plano jgyvendinimo prieZitira vykdo socialines paslaugas teikianciy
biudZetiniy jstaigy vadovai, perkamy socialiniy paslaugy teikéjai ir Socialiniy paslaugy skyrius
pagal kuruojama sritj.

21. Socialiniy paslaugy plano jgyvendinimo prieZiiiros etapai ir jvertinimo rezultatai

Siauliy miesto savivaldybés 2019 m. socialiniy paslaugy plano ir jo priemoniy tikslingumas
bus vertinamas atsiZvelgiant j kintancias aplinkybes ir veiksnius, turincius ar galinCius turéti jtakos
planui jgyvendinti ir tikslams pasiekti, analizuojama, ar pasiekti rezultatai, tikslai ir uzdaviniai. Jei
jie nepasiekti, bus analizuojama, kokie veiksniai galéjo turéti reikSmés rezultatams, taip pat
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numatomos priemonés jiems paSalinti ar sumaZinti. Planas bus tikslinamas pagal kintancias
aplinkybes ir veiksnius, turincius ar galinCius turéti jtakos socialiniy paslaugy planui jgyvendinti ir
tikslui pasiekti.
Siauliy miesto savivaldybés 2019 m. socialiniy paslaugy plano jgyvendinimo prieZiiira bus
derinama su bendra Savivaldybés strateginio plano stebésena.

22, 2019 mety socialiniy paslaugy efektyvumo vertinimo kriterijai
Pasiekti rezultatai, tikslai ir uZdaviniai vertinami pagal Socialiniy paslaugy efektyvumo
vertinimo kriterijus, patvirtintus Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2007
m. balandZio 12 d. jsakymu Nr. A1-104 ,,Dél Socialiniy paslaugy plano formos ir Socialiniy
paslaugy efektyvumo vertinimo kriterijy patvirtinimo®. Si informacija naudojama rengiant kity
mety socialiniy paslaugy planus, koreguojant socialiniy paslaugy teikimo tikslus, uZdavinius bei
priemones.




